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ਸਾਡੇ ਨਾਲ  
ਆਸਟ੍ਰੇਲੀਆ ਦਾ 
ਆਨੰਦ ਮਾਣੋ

ਅਸੀਂ ਿਹੁਾਡੀ ਵਸਹਿ ਨੰੂ 
ਪਵਹਲ ਵਦੰਦੇ ਹਾਂ

ਆਸਟ੍ਰਲੇੀਆ ਦਾ ਿੀਸਰਾ ਸਭ 
ਿੋਂ ਵੱਡਾ ਵਸਹਿ ਬੀਮਾਕਰਿਾ 
ਸਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਬੀਮਾ ਕੀਤੇ ਗਏ 1.7 ਮਮਲੀਅਨ (17 ਲੱਖ) 
ਮੈਂਬਰ ਜੋ ਅਸੀਂ ਕਰਦੇ ਹਾਾਂ ਉਸ ਦੇ ਕੇਂਦਰ ਮਿੱਚ ਹਾਨ। 
ਸਾਡੇ ਕਲੋ ਤੁਹਾਾਡੇ ਆਸਟ੍੍ਰਲੇੀਆ ਮਿੱਚ ਰਮਹਾਣ ਦੇ ਸਮੇਂ 
ਦੌਰਾਨ ਤੁਹਾਾਡੀ ਮਸਹਾਤ ਦੀ ਸੰਭਾਲ ਕਰਨ ਮਿੱਚ 
ਤੁਹਾਾਡੀ ਮੱਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਤਜ਼ਰਬਾ  
ਅਤੇ ਸਮਝ ਹਾ।ੈ

ਡਾਕਟਰਾਂ ਦਾ ਰਾਸ਼ਟਰੀ 
ਨੈੱਟਵਰਕ 
ਸਾਡੇ ਮਿਸ਼ਾਲ HCF ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੇ ਮਕਸ ੇਡਾਕਟ੍ਰ 
(GP) ਨੰੂ ਮਮਲੋ ਅਤੇ ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮ ੇਮਿੱਚ ਡਾਕਟ੍ਰ 
ਸਿੇਾਿਾਂ ਲੈਣਾ ਸ਼ਾਮਮਲ ਹਾ ੈਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਉਸ ਅਪੋਇੰਟ੍ਮੈਂਟ੍ 
ਲਈ 100% ਫ਼ੀਸ ਿਾਪਸ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾ।ੋ

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਲਈ ਐਬਂਲੂੈਂਸ 
ਬੀਮਾ ਕਵਰ
ਸਾਰੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਆਸਟ੍੍ਰਲੇੀਆ ਭਰ ਮਿੱਚ ਨੇੜਲੇ 
ਹਾਸਪਤਾਲ ਤੱਕ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਐਬੂਂਲੈਂਸ ਟ੍੍ਰਾਂਸਪੋਰਟ੍ 
ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਾਨ।

ਭਾਵੇਂ ਿਸੁੀਂ ਵਕਿੋਂ ਵੀ ਆਏ ਹੋਵੋ ਅਿੇ ਭਾਵੇਂ ਿਹੁਾਡਾ 
ਵਕੰਨਾ ਵੀ ਸਮਾਂ ਐਥ ੇਰਵਹਣ ਦਾ ਵਵਚਾਰ ਹੋਵੇ, 
ਅਸੀਂ ਜਾਣਦੇ ਹਾਂ ਵਕ ਿਸੁੀਂ ਇੱਥ ੇਆਪਣ ੇਰਵਹਣ ਦੇ 
ਸਮੇਂ ਨੰੂ ਪਸੰਦ ਕਰੋਗ।ੇ

ਅਸੀਂ ਜਾਣਦੇ ਹਾਾਂ ਮਕ ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਮਕਸ ੇਨਿੇਂ ਦੇਸ਼ ਮਿੱਚ ਜਾਂਦੇ ਹਾੋ 
ਤਾਂ ਮਸਹਾਤ ਸੰਭਾਲ ਬਾਰੇ ਜਾਣਨ-ਮਸੱਖਣ ਲਈ ਬਹੁਾਤ ਕੁੱ ਝ ਹਾੁੰ ਦਾ 
ਹਾ।ੈ ਇਸ ਲਈ ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਇਸ ਬਾਰੇ ਮਨ ਦੀ ਸ਼ਾਂਤੀ ਦੇ ਕੇ 
ਇਸਨੰੂ ਆਸਾਨ ਬਣਾਉਣ ਦੀ ਕਮੋਸ਼ਸ਼ ਕੀਤੀ ਹਾ ੈਮਕ ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ 
ਆਸਟ੍੍ਰਲੇੀਆ ਮਿੱਚ ਰਹੋਾਗੇ ਤਾਂ ਤੁਹਾਾਡੀ ਮਸਹਾਤ ਦਾ ਮਿਆਨ 
ਰੱਮਖਆ ਜਾਿਗੇਾ। ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਇੱਥੇ ਮਨੱਘਾ ਸਆੁਗਤ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਦਾ 
ਅਮਹਾਸਾਸ ਕਰਿਾਉਣਾ ਇਹਾ ਿੀ ਦਰਸਾਉਂਦਾ ਹਾ ੈਮਕ ਸਾਨੰੂ ਤੁਹਾਾਡੀ 
ਮਕੰਨੀ ਪਰਿਾਹਾ ਹਾ।ੈ

24/7 ਹੈਲਪਲਾਈਨ
ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਜਾਂ ਤੁਹਾਾਡੇ ਪਮਰਿਾਰ ਨੰੂ ਡਾਕਟ੍ਰ ਜਾਂ 
ਹਾਸਪਤਾਲ ਲੱਭਣ ਦੀ ਲੋੜ ਪੈਂਦੀ ਹਾ,ੈ ਜਾਂ ਤੁਹਾਾਡੀ ਮਸਹਾਤ 
ਬਾਰੇ ਕਈੋ ਸਿਾਲ ਹਾਨ, ਤਾਂ ਸਾਡੀ 24/7 ਹਾਲੈਪਲਾਈਨ 
ਨੰੂ 13 68 42 'ਤੇ ਫ਼ਨੋ ਕਰੋ 
ਅਤੇ ਮਿਰ 2 ਦਬਾਓ। ਸਾਡੇ ਮਨੱਘੇ 
ਸਭੁਾਅ ਿਾਲੇ ਮਾਹਾਰ ਅਮਿਕਾਰੀ 
ਬਹੁਾਤ ਸਾਰੀਆਂ ਿੱਖ-ਿੱਖ ਭਾਸ਼ਾਿਾਂ 
ਬੋਲਦੇ ਹਾਨ ਅਤੇ ਤੁਹਾਾਡੀ ਮੱਦਦ 
ਕਰਨ ਲਈ ਮਤਆਰ ਹਾਨ।

ਅਸੀਂ ਿਹੁਾਡੀ ਘੱਟ ਭੁਗਿਾਨ 
ਕਰਨ ਵਵੱਚ ਮੱਦਦ ਕਰਾਂਗੇ
ਜੇ ਤੁਹਾਾਨੰੂ, ਜਾਂ ਤੁਹਾਾਡੇ ਅਜ਼ੀਜ਼ਾਂ ਨੰੂ ਹਾਸਪਤਾਲ ਮਿੱਚ 
ਇਲਾਜ ਦੀ ਲੋੜ ਪੈਂਦੀ ਹਾ,ੈ ਤਾਂ ਪ੍ਰਾਈਿਟੇ੍ ਹਾਸਪਤਾਲਾਂ 
ਦਾ ਸਾਡਾ ਮਿਸ਼ਾਲ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ 
ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਖ਼ਰਮਚਆ ਨੰੂ ਘੱਟ੍ ਕਰਨ 
ਲਈ ਿਿਰੇੇ ਰਸਤੇ ਅਤੇ ਮਿਕਲਪ 
ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹਾ।ੈ
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ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਆਸਟ੍ਰੇਲੀਆ ਵਵੱਚ ਇੱਕ ਸ਼ਾਨਦਾਰ 
ਮੈਡੀਕਲ ਪ੍ਰਣਾਲੀ ਹੈ ਅਿੇ ਇਸਦੀ ਵਰਿੋਂ ਕਰਨ ਦੇ 
ਿਰੀਕੇ ਨੰੂ ਸਮਝਣ ਵਵੱਚ ਿੁਹਾਡੀ ਮੱਦਦ ਕਰਨ ਲਈ 
HCF ਇੱਥੇ ਮੌਜ਼ਦੂ ਹੈ। ਆਸਟ੍ਰੇਲੀਆ ਦੀ ਵਸਹਿ-
ਸੰਭਾਲ ਪ੍ਰਣਾਲੀ ਦੇ 2 ਪੱਧਰ ਹਨ: ਸਰਕਾਰ ਦੁਆਰਾ 
ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਿਾ (ਫ਼ੰਡ) ਪ੍ਰਾਪਿ ਮੈਡੀਕੇਅਰ ਅਿੇ 
ਪ੍ਰਾਈਵੇਟ ਵਸਹਿ ਪ੍ਰਣਾਲੀ, ਵਜੱਥੇ ਿੁਸੀਂ ਬੀਮੇ ਲਈ 
ਭੁਗਿਾਨ ਕਰਦੇ ਹੋ। ਉਹ ਦੋਵੇਂ ਪੱਧਰ ਵਮਲ ਕੇ 
ਆਸਟ੍ਰੇਲੀਆ ਵਾਸੀਆਂ ਨੰੂ ਵਬਹਿਰ ਵਸਹਿ-ਸੰਭਾਲ 
ਅਨੁਭਵ ਦੇਣ ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਦੇ ਹਨ। 

ਮਡੈੀਕੇਅਰ ਵਕਵੇਂ ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹੈ?

ਮੈਡੀਕੇਅਰ ਸਾਡੀ ਜਨਤਕ ਮਸਹਾਤ ਸੰਭਾਲ ਪ੍ਰਣਾਲੀ ਹੈਾ ਅਤੇ ਇਹਾ 
ਸਾਰੇ ਆਸਟ੍੍ਰੇਲੀਆਈ ਮਨਿਾਸੀਆਂ ਨੰੂ ਮਸਹਾਤ ਸਹੂਾਲਤਾਂ ਪ੍ਰਦਾਨ 
ਕਰਦੀ ਹਾੈ। ਇਹਾ ਮਨਿਾਸੀਆਂ ਨੰੂ ਸਰਕਾਰੀ ਹਾਸਪਤਾਲਾਂ ਮਿੱਚ 
ਬਗ਼ੈਰ ਮਕਸੇ ਖ਼ਰਚੇ ਦੇ ਹਾਸਪਤਾਲ ਮਿੱਚ ਦਾਖ਼ਲੇ ਿਾਲੇ ਇਲਾਜ 
ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੀ ਹਾੈ ਅਤੇ ਹਾਸਪਤਾਲਾਂ ਤੋਂ ਦਾਖ਼ਲ ਹਾੋਏ ਬਗ਼ੈਰ 
ਬਾਹਾਰ ਚੱਲਣ ਿਾਲੇ ਕੁੱ ਝ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਇਲਾਜਾਂ ਦੇ ਖ਼ਰਚੇ ਨੰੂ ਘੱਟ੍ 
ਕਰਦੀ ਹਾੈ ਮਜਿੇਂ ਮਕ ਖ਼ੂਨ ਟ੍ੈਸਟ੍ ਅਤੇ ਐਕਸ-ਰੇ। ਮੈਡੀਕੇਅਰ 
ਉਨ੍ਹਾ ਾਂ ਦੇਸ਼ਾਂ ਦੇ ਯੋਗ ਯਾਤਰੀਆਂ ਲਈ ਉਪਲਬਿ ਹਾੈ ਮਜੰਨ੍ਹਾ ਾਂ ਦਾ 
ਆਸਟ੍੍ਰੇਲੀਆ ਨਾਲ ਮਰਸੀਪ੍ਰੋਕਲ ਹੈਾਲਥ ਕੇਅਰ ਐਗਰੀਮੈਂਟ੍ 
(ਆਪਸੀ ਮਸਹਾਤ ਸੰਭਾਲ ਸਮਝੌਤਾ) (RHCA) ਹਾੈ।

ਇਹਾ ਪਤਾ ਹਾੋਣਾ ਮੁੱ ਲਿਾਨ ਹਾੈ ਮਕ ਭਾਿੇਂ ਤੁਸੀਂ RHCA ਦੀ ਿਰਤੋਂ 
ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਹਾੋ, ਪ੍ਰਾਈਿੇਟ੍ ਮਸਹਾਤ ਬੀਮਾ ਮਨ ਦੀ ਸ਼ਾਂਤੀ ਲਈ 
ਬਹੁਾਤ ਿਿੀਆ ਹਾੈ ਮਕਉਂਮਕ ਮੈਡੀਕੇਅਰ ਮਸਰਫ਼ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਤੌਰ 
'ਤੇ ਲਾਜ਼ਮੀ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਿਾਿਾਂ ਹਾੀ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹਾੈ। ਮੈਡੀਕੇਅਰ 
ਪ੍ਰਾਈਿੇਟ੍ ਹਾਸਪਤਾਲਾਂ ਮਿੱਚ ਇਲਾਜ, ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਐਬੂਂਲੈਂਸ 
ਜਾਂ ਦੰਦਾਂ ਦੇ ਪ੍ਰਾਈਿੇਟ੍ ਇਲਾਜ ਅਤੇ ਮਿਜ਼ੀਓਥੈਰੇਪੀ ਿਰਗੀਆਂ 
ਸੇਿਾਿਾਂ ਪ੍ਰਦਾਨ ਨਹਾੀਂ ਕਰਦਾ ਹਾੈ। ਇਹਾ ਉਹਾ ਥਾਿਾਂ ਹਾਨ ਮਜੱਥੇ 
HCF ਪ੍ਰਾਈਿੇਟ੍ ਮਸਹਾਤ ਬੀਮਾ ਕੰਮ ਆਉਂਦਾ ਹਾੈ। 

ਵਰਸੀਪ੍ਰਕੋਲ ਹੈਲਥ ਕੇਅਰ ਐਗਰੀਮੈਂਟਸ  
(ਆਪਸੀ ਵਸਹਿ ਸੰਭਾਲ ਸਮਝੌਿੇ)  
ਿਿਰੇੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਮਨੱੁਖੀ ਸਿੇਾਿਾਂ ਮਿਭਾਗ ਦੀ ਿੈੱਬਸਾਈਟ੍ 
humanservices.gov.au/medicare 'ਤ ੇ'RHCA' ਮਲਖ ਕ ੇਲੱਭ।ੋ

ਪ੍ਰਾਈਵੇਟ ਵਸਹਿ ਬੀਮਾ ਵਕਵੇਂ ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹੈ?

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਮਕਸ ੇਅਮਜਹੇਾ ਦੇਸ਼ ਤੋਂ ਆਏ ਹਾ ੋਮਜਸਦਾ ਆਸਟ੍੍ਰਲੇੀਆ 
ਨਾਲ RHCA ਨਹਾੀਂ ਹਾੈ, ਤਾਂ ਉਸ ਸਮਥਤੀ ਲਈ ਪ੍ਰਾਈਿੇਟ੍ ਮਸਹਾਤ 
ਬੀਮਾ ਲੈਣਾ ਇੱਕ ਚੰਗਾ ਮਿਚਾਰ ਹਾ ੈਮਕ ਜੇਕਰ ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਇੱਥੇ ਹਾੁੰ ਦੇ ਹਾੋ 
ਤਾਂ ਉਦੋਂ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਜਾਂ ਹਾਸਪਤਾਲ ਇਲਾਜ ਦੀ ਲੋੜ ਪੈਂਦੀ ਹਾ,ੈ 
ਜੋ ਮਕ ਬਹੁਾਤ ਮਮਹੰਾਗਾ ਹਾ ੋਸਕਦਾ ਹਾ।ੈ 
ਕੀ ਕੱੁਝ ਕਵਰ ਕੀਿਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ?
ਪ੍ਰਾਈਿਟੇ੍ ਮਸਹਾਤ ਪ੍ਰਣਾਲੀ ਮਨੱਜੀ ਮਸਹਾਤ ਬੀਮਾਕਰਤਾਿਾਂ ਮਜਿੇਂ ਮਕ 
HCF, ਪ੍ਰਾਈਿਟੇ੍ ਹਾਸਪਤਾਲਾਂ ਅਤੇ ਹਾਰੋ ਮਸਹਾਤ ਪ੍ਰਦਾਤਾਿਾਂ, ਮਜਿੇਂ 
ਦੰਦਾਂ ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਅਤੇ ਮਿਜ਼ੀਓਥੈਰੇਮਪਸਟ੍ਾਂ ਤੋਂ ਬਣੀ ਹਾਈੋ ਹਾ।ੈ HCF 
ਓਿਰਸੀਜ਼ ਮਿਮਜ਼ਟ੍ਰਸ ਹਾਲੈਥ ਕਿਰ (HCF Overseas Visitors 
Health Cover) ਨੰੂ ਇਨ੍ਹਾ ਾਂ ਲਈ ਿਰਮਤਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹਾ:ੈ
• ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਐਬਂੂਲੈਂਸ ਟ੍੍ਰਾਂਸਪੋਰਟ੍ ਲਈ
• ਹਾਸਪਤਾਲ ਮਿੱਚ ਦਾਖ਼ਲ ਹਾ ੋਕ ੇਇਲਾਜ ਲਈ
• ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਇਲਾਜ ਲਈ
• ਮਿਜ਼ੀਓਥੈਰੇਪੀ ਅਤੇ ਦੰਦਾਂ ਦੇ ਇਲਾਜ ਿਰਗੇ ਕਈ ਮਕਸਮ ਦੇ 

ਿਾਿ ੂਇਲਾਜਾਂ ਲਈ। 

ਮਜਨ੍ਹਾ ਾਂ ਇਲਾਜਾਂ ਅਤੇ ਪ੍ਰਮਕਮਰਆਿਾਂ ਲਈ ਤੁਸੀਂ ਖ਼ਰਚ ੇਦਾ ਦਾਅਿਾ 
ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾ,ੋ ਉਹਾ ਤੁਹਾਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਚਣੁ ੇਗਏ ਬੀਮ ੇਦੇ ਪੱਿਰ 'ਤੇ 
ਮਨਰਭਰ ਕਰਨਗੇ।

ਬਹੁਾਤ ਸਾਰੇ ਯਾਤਰੀਆਂ ਲਈ, ਪ੍ਰਾਈਿਟੇ੍ ਮਸਹਾਤ ਬੀਮਾ ਲੈਣਾ ਉਹਾਨਾਂ 
ਦੇ ਿੀਜ਼ੇ ਦੀ ਸ਼ਰਤ ਹਾੁੰ ਦੀ ਹਾ ੈਇਸ ਲਈ ਇਹਾ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ 
ਲਈ ਮਕ ਤੁਸੀਂ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਦੇ ਸਹਾੀ ਪੱਿਰ ਦੀ ਚਣੋ ਕਰ ਰਹਾੇ 
ਹਾ,ੋ ਆਪਣ ੇਿੀਜ਼ੇ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣ ਤੋਂ ਪਮਹਾਲਾਂ ਇਸਦੀ ਜਾਂਚ 
ਕਰਨਾ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ। ਤੁਸੀਂ ਇਹਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਗ੍ਰਮਹਾ ਮਾਮਮਲਆਂ 
ਦੇ ਮਿਭਾਗ (Department of Home Affairs) ਦੀ ਿੈੱਬਸਾਈਟ੍ 
homeaffairs.gov.au ਰਾਹਾੀਂ ਲੈ ਸਕਦੇ ਹਾ।ੋ

ਆਸਟ੍ਰਲੇੀਆਈ ਵਸਹਿ-
ਸੰਭਾਲ ਪ੍ਰਣਾਲੀ ਦੀ 
ਜਾਣਕਾਰੀ
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HCF ਓਵਰਸੀਜ਼ ਵਵਵਜ਼ਟਰਜ਼ ਹੈਲਥ ਕਵਰ 
(OVHC) ਉਹਨਾਂ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਪ੍ਰਾਈਵੇਟ 
ਵਸਹਿ ਬੀਮਾ ਹੈ ਜੋ ਵਰਕ ਜਾਂ ਵਵਵਜ਼ਟਰ ਵੀਜੇ਼ 
'ਿ ੇਆਸਟ੍ਰਲੇੀਆ ਵਵੱਚ ਇੱਕ ਵਮੱਥ ੇਸਮੇਂ ਲਈ 
ਰਵਹਣਗ।ੇ
ਕਈ ਿੀਮਜ਼ਆਂ ਮਿੱਚ ਇਹਾ ਸ਼ਰਤ ਹਾੁੰ ਦੀ ਹਾ ੈਮਕ ਤੁਸੀਂ ਆਸਟ੍੍ਰਲੇੀਆ 
ਿਰੇੀ ਦੌਰਾਨ ਆਪਣ ੇਲਈ ਪ੍ਰਾਈਿੇਟ੍ ਮਸਹਾਤ ਬੀਮਾ ਲਿ।ੋ ਪਰ 
ਜੇਕਰ ਇਹਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਨਾ ਿੀ ਹਾਿੋ,ੇ ਤਾਂ ਿੀ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਓਿਰਸੀਜ਼ 
ਮਿਮਜ਼ਟ੍ਰਜ਼ ਹਾਲੈਥ ਕਿਰ ਲੈਣ ਬਾਰੇ ਮਿਚਾਰ ਕਰਨਾ ਚਾਹਾੀਦਾ 
ਹਾ ੈਤਾਂ ਜੋ ਤੁਸੀਂ ਲੋੜ ਪੈਣ 'ਤੇ ਆਸਾਨੀ ਨਾਲ ਮਸਹਾਤ ਸੰਭਾਲ 
ਸਿੇਾਿਾਂ ਤੱਕ ਪਹਾੁੰਚ ਕਰ ਸਕ।ੋ ਇਹਾ ਇਸ ਲਈ ਹਾ ੈਮਕਉਂਮਕ 
ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਇਲਾਜ ਲਈ ਖੁਦ ਭਗੁਤਾਨ ਕਰਨਾ ਬਹੁਾਤ ਮਮਹੰਾਗਾ 
ਹਾ ੋਸਕਦਾ ਹਾ।ੈ 
ਤੁਹਾਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਚਣੁ ੇਗਏ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਦੇ ਪੱਿਰ 'ਤੇ ਮਨਰਭਰ 
ਕਰਮਦਆਂ, ਤੁਹਾਾਡਾ HCF ਬੀਮਾ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਉਦੋਂ ਕਿਰ ਕਰ ਸਕਦਾ 
ਹਾ ੈਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਹਾਸਪਤਾਲ ਮਿੱਚ ਦਾਖ਼ਲ ਹਾ ੋਅਤੇ ਹਾਰੋ ਸਿੇਾਿਾਂ 
ਲਈ, ਮਜਿੇਂ ਮਕ:

• ਡਾਕਟ੍ਰ ਨਾਲ ਮਲੁਾਕਾਤ ਲਈ    
• ਖ਼ੂਨ ਟ੍ਸੈਟ੍ ਅਤੇ ਐਕਸ-ਰੇ*ਲਈ 
• ਦੰਦਾਂ ਦੇ ਇਲਾਜ ਲਈ
• ਐਨਕਾਂ ਅਤੇ ਕਾਂਟ੍ਕੈਟ੍ ਲੈਂਸਜ਼ ਲਈ
• ਮਿਜ਼ੀਓਥੈਰੇਪੀ ਲਈ।

HCF OVHC ਦੇ ਸਾਰੇ ਪੱਿਰਾਂ ਮਿੱਚ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਐਬੂਂਲੈਂਸ 
ਸਿੇਾਿਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹਾਨ। 

HCF ਨੈੱਟਵਰਕ ਕੀ ਹੈ?

HCF ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਹੱਾਸਾ ਲੈਣ ਿਾਲੇ ਹਾਸਪਤਾਲਾਂ, ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ 
ਅਤੇ ਮਾਮਹਾਰਾਂ ਦਾ ਬਮਣਆ ਹਾ ੈਤਾਂ ਜੋ ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਮਿੱਚ 
ਸ਼ਾਮਲ ਇਲਾਜ ਅਤੇ ਸਿੇਾਿਾਂ ਲਈ ਿਾਿ ੂਖ਼ਰਮਚਆਂ ਤੋਂ ਬਚਣ 
ਮਿੱਚ ਤੁਹਾਾਡੀ ਮੱਦਦ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕ।ੇ

HCF ਹਸਪਿਾਲ ਨੈੱਟਵਰਕ

ਸਾਡੇ ਆਸਟ੍੍ਰਲੇੀਆ ਭਰ ਦੇ ਮਜ਼ਆਦਾਤਰ ਪ੍ਰਾਈਿਟੇ੍ ਹਾਸਪਤਾਲਾਂ 
ਨਾਲ ਸਮਝੌਤੇ ਹਾਏੋ ਹਾਨ। ਤੁਸੀਂ ਇਲਾਜ ਜਾਂ ਸਿੇਾਿਾਂ ਲਈ ਸਾਡੇ 
ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿੱਚ ਸ਼ਾਮਮਲ ਮਕਸ ੇਪ੍ਰਾਈਿਟੇ੍ ਹਾਸਪਤਾਲ ਮਿੱਚ 
ਜਾ ਕ ੇਆਪਣ ੇਖ਼ਰਚ ੇਘਟ੍ਾ ਸਕਦੇ ਹਾ ੋ(ਬੀਮਾ ਐਕਸਸੈ ਦੇਣ ਤੋਂ 
ਇਲਾਿਾ, ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਾਡੇ ਕਈੋ ਹਾਰੋ ਿਾਿ ੂਖ਼ਰਚ ੇਹਾੁੰ ਦੇ ਹਾਨ ਤਾਂ)।

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਤੋਂ ਬਾਹਾਰ ਮਕਸ ੇਮਨੱਜੀ ਹਾਸਪਤਾਲ 
ਜਾਂ ਮਕਸ ੇਸਰਕਾਰੀ ਹਾਸਪਤਾਲ ਜਾਂਦੇ ਹਾ,ੋ ਤੁਹਾਾਡਾ ਕਾਫ਼ੀ ਿਾਿੂ 
ਖ਼ਰਚਾ ਹਾ ੋਸਕਦਾ ਹਾ।ੈ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਮਕ ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ 
ਮਿਚਲਾ ਹਾਸਪਤਾਲ ਲੱਭਣ ਲਈ ਸਾਡੀ 24/7 ਹਾਲੈਪਲਾਈਨ ਨੰੂ 
13 68 42 'ਤੇ ਫ਼ਨੋ ਕਰੋ (ਮਿਰ 2 ਦਬਾਓ)। ਇਹਾ ਿੀ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹਾੈ 
ਮਕ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣਾ ਇਲਾਜ ਸ਼ਰੂੁ ਹੋਾਣ ਤੋਂ ਪਮਹਾਲਾਂ ਹਾਸਪਤਾਲ ਨੰੂ 
ਸੰਭਾਮਿਤ ਖ਼ਰਚ ੇਬਾਰੇ ਪੱੁਛੋ ਤਾਂ ਜੋ ਤੁਸੀਂ ਸਮਝ ਸਕ ੋਮਕ ਤੁਹਾਾਨੰੂ 
ਮਕੰਨੀ ਰਕਮ ਦਾ ਭਗੁਤਾਨ ਕਰਨਾ ਪਿੇਗਾ।

HCF ਡਾਕਟਰਾਂ ਦਾ ਨੈੱਟਵਰਕ
ਆਸਟ੍੍ਰਲੇੀਆ ਮਿੱਚ, ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਕੋਈ ਮਸਹਾਤ ਸਮੱਮਸਆ ਆਉਂਦੀ 
ਹਾ ੈਤਾਂ ਇੱਕ ਆਮ ਡਾਕਟ੍ਰ (ਮਜਸਨੰੂ ਜਨਰਲ ਪ੍ਰਕੈਟ੍ੀਸ਼ਨਰ ਜਾਂ 
GP (ਜੀਪੀ) ਿਜੋਂ ਜਾਮਣਆ ਜਾਂਦਾ ਹਾ)ੈ ਸੰਭਿ ਤੌਰ 'ਤੇ ਉਹਾ ਪਮਹਾਲਾ 
ਡਾਕਟ੍ਰ ਹਾ ੈਮਜਸ ਕੋਲ ਤੁਸੀਂ ਸਭ ਤੋਂ ਪਮਹਾਲਾਂ ਜਾਓਗੇ। HCF ਕਲੋ 
GPs ਦਾ ਇੱਕ ਰਾਸ਼ਟ੍ਰੀ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਹਾ,ੈ ਆਪਣ ੇਮਕਸ ੇਨੇੜਲੇ GP 
ਨੰੂ ਲੱਭਣ ਲਈ ਸਾਡੀ 24/7 ਹਾਲੈਪਲਾਈਨ ਨੰੂ 13 68 42 ‘ਤੇ 
ਫ਼ਨੋ ਕਰੋ (ਮਿਰ 2 ਦਬਾਓ) ।

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਮਿੱਚ ਡਾਕਟ੍ਰ ਦੀਆਂ ਸਿੇਾਿਾਂ 
ਸ਼ਾਮਲ ਹਾਨ ਅਤੇ ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੇ ਮਕਸ ੇGP ਕਲੋ 
ਜਾਂਦੇ ਹਾ ੋਤਾਂ ਤੁਹਾਾਡਾ ਬੀਮਾ ਤੁਹਾਾਡੇ ਖ਼ਰਚ ਦਾ 100% ਤੱਕ ਦਾ 
ਭਗੁਤਾਨ ਕਰੇਗਾ। ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਮਕਸ ੇਅਮਜਹੇਾ GP ਦੇ ਕਲੋ ਜਾਂਦੇ 
ਹਾ ੋਜੋ ਮਕ ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿੱਚ ਨਹਾੀਂ ਹਾ ੈਤਾਂ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਿਾਿ ੂਖ਼ਰਚੇ 
ਦੇਣ ੇਪੈ ਸਕਦੇ ਹਾਨ। ਤੁਹਾਾਡੇ ਕਿਰ ਦੇ ਪੱਿਰ 'ਤੇ ਮਨਰਭਰ 
ਕਰਦੇ ਹਾਏੋ, ਮਾਹਾਰ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਅਤੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਤੋਂ ਬਾਹਾਰ 
ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਕਲੋ ਜਾਣ 'ਤੇ, ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਾਡੇ ਲਈ ਮਡੈੀਕਅੇਰ 
ਬੈਨੀਮਿਟ੍ ਸ਼ਮੈਡਊਲ (MBS) ਮਿੱਚ ਮਨਰਿਾਰਤ ਫ਼ੀਸ ਦੇ 100% 
ਤੱਕ ਦਾ ਖ਼ਰਚਾ ਕਿਰ ਕਰਾਂਗੇ।

ਿੁਹਾਡੇ ਲਈ HCF 
ਵਕਉਂ ਸਹੀ ਹੈ ?

7
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ਸਾਨੰੂ 24/7 ਫ਼ਨੋ ਕਰੋ ਿਾਂ ਜੋ ਅਸੀਂ ਘੱਟ ਭੁਗਿਾਨ ਕਰਨ ਵਵੱਚ ਿਹੁਾਡੀ ਮੱਦਦ ਕਰਨ ਸਕੀਏ
ਅਸੀਂ ਆਪਣ ੇਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿੱਚ ਹਾਸਪਤਾਲ ਜਾਂ ਡਾਕਟ੍ਰ ਨੰੂ ਲੱਭਣਾ ਆਸਾਨ ਬਣਾਉਂਦੇ ਹਾਾਂ ਤਾਂ ਜੋ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਘੱਟ੍ ਭਗੁਤਾਨ ਕਰਨਾ ਪਿ।ੇ ਸਾਡੀ 
24/7 ਹਾਲੈਪਲਾਈਨ ‘ਤੇ ਫ਼ਨੋ ਕਰੋ ਅਤੇ ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਸਹਾੀ ਮਸਹਾਤ ਸੰਭਾਲ ਸਿੇਾ ਨਾਲ ਜੋੜਾਂਗੇ। 
 ਸਾਡੇ ਮਾਹਾਰਾਂ ਦੀ ਟ੍ੀਮ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੀ ਮਕਸ ੇਸਿੇਾ ਦੇ ਨਾਲ ਜੋੜੇਗੀ ਮਜਨ੍ਹਾ ਾਂ ਮਿੱਚ ਸ਼ਾਮਮਲ ਹਾਨ:

^  ਇਹਾ ਮਸਹਾਤ ਸੰਭਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾ ਜਾਨ ਨੰੂ ਜ਼ੋਖਮ ਜਾਂ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਿਾਲੀਆਂ 
ਸਮਥਤੀਆਂ ਲਈ ਨਹਾੀਂ ਹਾ।ੈ ਇਹਾ ਰੋਗ-ਪਛਾਣ (ਡਾਇਗਨੌਸਮਟ੍ਕ) ਸਿੇਾ ਨਹਾੀਂ ਹਾ ੈਅਤੇ ਮਕਸੇ  
ਮਸਹਾਤ ਪੇਸੇ਼ਿਰ ਨਾਲ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਿਾਲੇ ਸਲਾਹਾ-ਮਸ਼ਿਰੇ ਦੀ ਥਾਂ ਨਹਾੀਂ ਲੈਂਦੀ ਹਾ।ੈ

+    ਮੈਂਬਰ ਮਨੱਜੀ ਸਹਾਾਇਤਾ ਸਿੇਾ ਪ੍ਰਦਾਤਾਿਾਂ ਦੁਆਰਾ ਿਸਲੂੀ ਜਾਣ ਿਾਲੀ ਮਕਸ ੇਿੀ ਫ਼ੀਸ ਦਾ   
ਭਗੁਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਮਜ਼ੰਮਿੇਾਰ ਹਾਣੋਗੇ।

13 68 42
ਸਾਡੀ 24/7 ਹੈਲਪਲਾਈਨ ‘ਿੇ ਫ਼ਨੋ ਕਰੋ ਵਿਰ 2 ਦਬਾਓ*  ਇਸ ਮਿੱਚ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਜਾਂਚਾਂ, ਐਕਸ-ਰੇ, ਟ੍ੀਕਾਕਰਨ ਜਾਂ ਆਸਟ੍੍ਰੇਲੀਆ ਮਿੱਚ ਦਾਖ਼ਲ 

ਹਾੋਣ ਲਈ ਿੀਜ਼ਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜੀਂਦੇ ਮਕਸ ੇਿੀ ਇਲਾਜ, ਿੀਜ਼ੇ ਮਿੱਚ ਤਬਦੀਲੀ 
ਜਾਂ ਸਥਾਈ ਮਨਿਾਸ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਜਾਂ ਪੂਰਿ-ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਡਾਕਟ੍ਰੀ 
ਪ੍ਰੀਮਖਆ ਦਾ ਖ਼ਰਚਾ ਸ਼ਾਮਲ ਨਹਾੀਂ ਹਾੈ।

ਮਨੰੂੈ ਹਸਪਿਾਲ ਵਵੱਚ ਦਾਖ਼ਲ ਹੋਣ ਅਿੇ ਹਸਪਿਾਲ ਿੋਂ 
ਬਾਹਰ ਇਲਾਜ ਕਰਵਾਉਣ ਦੌਰਾਨ ਵਕਹੜੀਆ ਂਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ 
ਕਵਰ ਕੀਿਾ ਜਾਵੇਗਾ?
ਹਸਪਿਾਲ ਵਵੱਚ ਦਾਖ਼ਲ ਮਰੀਜ਼ ਵਜੋਂ ਇਲਾਜ (ਇਨਪਸ਼ੇੈਂਟ) 
ਸੇਵਾਵਾਂ
ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਹਾਸਪਤਾਲ ਮਿੱਚ ਦਾਖ਼ਲ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਾ,ੋ ਜਾਂ ਤਾਂ ਮਦਨ 
ਜਾਂ ਰਾਤ ਠਮਹਾਰਨ ਦੇ ਮਰੀਜ਼ ਿਜੋਂ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਾਨੰੂ 'ਹਾਸਪਤਾਲ ਮਿੱਚ 
ਦਾਖ਼ਲ ਮਰੀਜ਼' (ਇਨਪੇਸ਼ੈਂਟ੍) ਮੰਮਨਆ ਜਾਂਦਾ ਹਾ।ੈ 
 ਜੇਕਰ ਇਹਾ ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਦੇ ਪੱਿਰ ਮਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਾ ੈਤਾਂ 
ਤੁਹਾਾਡੇ ਓਿਰਸੀਜ਼ ਮਿਮਜ਼ਟ੍ਰਜ਼ ਹਾਲੈਥ ਕਿਰ ਦੇ ਨਾਲ ਤੁਹਾਾਨੰੂ 
ਮਰਹਾਾਇਸ਼, ਓਪਰੇਸ਼ਨ ਥੀਏਟ੍ਰ, ਇੰਨਟ੍ੈਂਮਸਿ ਕਅੇਰ, ਡਾਕਟ੍ਰ 
ਦੀਆਂ ਫ਼ੀਸਾਂ, ਸਰਕਾਰ ਦੁਆਰਾ ਪ੍ਰਿਾਮਨਤ ਪ੍ਰਸੋਥੇਮਸਸ (ਨਕਲੀ 
ਅੰਗ ਲਗਾਉਣ ਦੀ ਸਿੇਾ), ਅਤੇ PBS ਦਿਾਈਆਂ ਲਈ ਲਾਭ 
ਮਮਲ ਸਕਦੇ ਹਾਨ। 

ਤੁਸੀਂ ਹਾਸਪਤਾਲ ਮਿੱਚ ਦਾਖ਼ਲ ਮਰੀਜ਼ ਿਜੋਂ ਮਕਹਾੜੀਆਂ ਸਿੇਾਿਾਂ 
ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾ ੋਇਹਾ ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਦੇ ਪੱਿਰ ਦੇ 
ਨਾਲ-ਨਾਲ ਇਸ ਗੱਲ 'ਤੇ ਿੀ ਮਨਰਭਰ ਕਰੇਗਾ ਮਕ ਕੀ ਤੁਸੀਂ 
ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿੱਚੋਂ ਮਕਸ ੇਹਾਸਪਤਾਲ ਦੀ ਚਣੋ ਕਰਦੇ ਹਾੋ 
ਜਾਂ ਨਹਾੀਂ। ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੇ ਮਕਸ ੇਮਨੱਜੀ 
ਹਾਸਪਤਾਲ ਮਿੱਚ ਜਾਂਦੇ ਹਾ ੋਅਤੇ (ਮਹੱਾਸਾ ਲੈਣ ਿਾਲੇ ਸਰਜਨਾਂ ਅਤੇ 
ਐਨੇਸਥੀਮਟ੍ਸਟ੍ਾਂ ਸਮਤੇ) ਅਮਜਹਾ ੇਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰਦੇ 
ਹਾ ੋਜੋ ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਦਾ ਮਹੱਾਸਾ ਹਾਨ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਬੀਮਾ ਕਿਰ 
ਦੇ ਤਮਹਾਤ ਮਮਲਣ ਿਾਲੀਆਂ ਸਿੇਾਿਾਂ ਲਈ ਮਬਲਕਲੁ ਿੀ ਨਹਾੀਂ ਜਾਂ 
ਬਹੁਾਤ ਘੱਟ੍ ਿਾਿ ੂਖ਼ਰਚ ੇਦੇਣ ੇਪੈਣਗੇ (ਬੀਮਾ ਐਕਸਸੈ ਦੇਣ ਤੋਂ 
ਇਲਾਿਾ, ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਾਡੇ ਕਈੋ ਹਾਰੋ ਿਾਿ ੂਖ਼ਰਚ ੇਹਾੁੰ ਦੇ ਹਾਨ ਤਾਂ)। 
 ਪਰ ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਮਕਸ ੇਅਮਜਹੇਾ ਡਾਕਟ੍ਰ, ਮਨੱਜੀ ਜਾਂ ਸਰਕਾਰੀ 
ਹਾਸਪਤਾਲ ਜਾਂਦੇ ਹਾ ੋਜੋ ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਦਾ ਮਹੱਾਸਾ ਨਹਾੀਂ ਹਾ ੈਤਾਂ 
ਤੁਹਾਾਡਾ ਕਾਫ਼ੀ ਮਜ਼ਆਦਾ ਿਾਿ ੂਖ਼ਰਚ ਹੋਾ ਸਕਦਾ ਹਾ।ੈ  ਇਸ ਲਈ, 
ਇਹਾ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਮਕ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਘੱਟ੍ ਭਗੁਤਾਨ ਕਰਨ 
ਦੀ ਲੋੜ ਪਿ,ੇ ਪਮਹਾਲਾਂ ਹਾਮਸੇ਼ਾ ਸਾਡੀ 24/7 ਹਾਲੈਪਲਾਈਨ ਨੰੂ 
13 68 42 (ਮਿਰ 2 ਦਬਾਓ) 'ਤੇ ਫ਼ਨੋ ਕਰਨਾ ਮਹੱਾਤਿਪੂਰਨ ਹਾ।ੈ

ਬਾਹਰੀ ਮਰੀਜ਼ਾਂ ਵਜੋਂ ਇਲਾਜ (ਆਊਟਪਸ਼ੇੈਂਟ) ਸੇਵਾਵਾਂ

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਹਾਸਪਤਾਲ ਤੋਂ ਬਾਹਾਰ ਰਮਹਾ ਕ ੇਇਲਾਜ 
ਕਰਿਾਉਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈਾ ਜਾਂ ਤੁਸੀਂ ਹਾਸਪਤਾਲ ਮਿੱਚ ਦਾਖ਼ਲ ਨਹਾੀਂ 
ਕੀਤੇ ਜਾਂਦੇ ਹਾ ੋਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਇੱਕ ਬਾਹਾਰੀ ਮਰੀਜ਼ ਹਾ।ੋ 

ਸਭ ਤੋਂ ਆਮ ਬਾਹਾਰੀ ਮਰੀਜ਼ ਸਿੇਾਿਾਂ ਹਾਨ:
• ਮਾਹਾਰ ਡਾਕਟ੍ਰ ਜਾਂ ਇੱਕ ਆਮ ਡਾਕਟ੍ਰ ਦੇ ਨਾਲ ਸਲਾਹਾ-

ਮਸ਼ਿਰਾ
• ਟ੍ਸੈਟ੍ਾਂ ਅਤੇ ਐਕਸ-ਰੇ ਲਈ ਹਾਸਪਤਾਲ ਜਾਣਾ*

• ਬਾਹਾਰੀ ਮਰੀਜ਼ ਦੇਖਣ ਿਾਲੇ ਕਲੀਮਨਕ ਜਾਣਾ
• ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਮਡਪਾਰਟ੍ਮੈਂਟ੍ ਸਿੇਾਿਾਂ ਦੀ ਫ਼ੀਸ 
• ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਐਬੂਂਲੈਂਸ।

ਤੁਸੀਂ ਬਾਹਾਰੀ ਮਰੀਜ਼ ਿਜੋਂ ਮਕਹਾੜੀਆਂ ਸਿੇਾਿਾਂ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ 
ਸਕਦੇ ਹਾ ੋਇਹਾ ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਦੇ ਪੱਿਰ ਦੇ ਨਾਲ-
ਨਾਲ ਇਸ ਗੱਲ 'ਤੇ ਿੀ ਮਨਰਭਰ ਕਰੇਗਾ ਮਕ ਕੀ ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੇ 
ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿੱਚੋਂ ਮਕਸ ੇਹਾਸਪਤਾਲ ਜਾਂ ਡਾਕਟ੍ਰ ਦੀ ਚਣੋ ਕਰਦੇ 
ਹਾ ੋਜਾਂ ਨਹਾੀਂ। ਪਮਹਾਲਾਂ ਹਾਮਸੇ਼ਾ ਸਾਡੀ 24/7 ਹਾਲੈਪਲਾਈਨ ਨੰੂ 
13 68 42 'ਤੇ ਫ਼ਨੋ ਕਰਨਾ ਯਾਦ ਰੱਖੋ (ਮਿਰ 2 ਦਬਾਓ) ਤਾਂ 
ਜੋ ਅਸੀਂ ਸਹਾੀ ਸਿੇਾ ਪ੍ਰਦਾਤਾ ਲੱਭਣ ਅਤੇ ਘੱਟ੍ ਭਗੁਤਾਨ ਕਰਨ 
ਮਿੱਚ ਤੁਹਾਾਡੀ ਮੱਦਦ ਕਰ ਸਕੀਏ।

ਵਕਸੇ ਗੱਲ ਦੀ ਵਚੰਿਾ ਨਾ ਕਰੋ 
ਅਸੀਂ ਿਹੁਾਡੀ ਹਰ ਚੀਜ਼ ਦਾ 
ਵਧਆਨ ਰੱਖਦੇ ਹਾਂ

• ਆਮ ਡਾਕਟ੍ਰ (GPs)
•  ਕੰਮਕਾਜੀ ਸਮੇਂ ਤੋਂ ਬਾਹਾਰ ਕੰਮ ਕਰਨ 

ਿਾਲੇ GP
• ਮਾਹਾਰ ਡਾਕਟ੍ਰ 
• ਮਨੱਜੀ ਹਾਸਪਤਾਲ 

• ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਮਿਭਾਗ 
•  ਨਰਸਾਂ ਜੋ ਤੁਹਾਾਡੀ ਮਬਮਾਰੀ ਬਾਰੇ ਚਰਚਾ 

ਕਰਨਗੀਆਂ ਅਤੇ ਅਗਲੇ ਕਦਮਾਂ ਦਾ 
ਸਝੁਾਅ ਦੇਣਗੀਆਂ^

•   ਮਨੱਜੀ ਸਹਾਾਇਤਾ ਮਜਿੇਂ ਟ੍ਕੈਸ ਸਲਾਹਾ 
ਅਤੇ ਕਾਨੰੂਨੀ ਸਿੇਾਿਾਂ+।



 ਕਵਰਡ (ਸ਼ਾਮਲ ਸਵੇਾਵਾਂ)
ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੇ ਮਕਸ ੇਪ੍ਰਾਈਿੇਟ੍ ਹਾਸਪਤਾਲ ਜਾਂ ਡਾਕਟ੍ਰ 
ਸਹਾਲੂਤ ਮਿੱਚ ਇੱਕ ਪ੍ਰਾਈਿੇਟ੍ ਮਰੀਜ਼ ਿਜੋਂ ਬੀਮਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਹਾ।ੋ

ਨੋਟ: ਸਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਭਗੁਤਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਿਾਲੇ ਬੀਮਾ-ਲਾਭਾਂ ਦਾ ਪੱਿਰ 
ਇਸ ਗੱਲ ‘ਤੇ ਮਨਰਭਰ ਕਰੇਗਾ ਮਕ ਕੀ ਤੁਸੀਂ HCF ਪ੍ਰਾਈਿੇਟ੍ ਹਾਸਪਤਾਲ 
ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿੱਚ ਮਹੱਾਸਾ ਲੈਣ ਿਾਲੇ ਹਾਸਪਤਾਲ ਮਿੱਚ ਜਾਂਦੇ ਹਾ ੋਜਾਂ ਨਹਾੀਂ।

ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਦੇ ਪੱਿਰ ਮਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਸਿੇਾਿਾਂ ਲਈ ਮਕਸ ੇਸਰਕਾਰੀ 
ਹਸਪਿਾਲ ਮਿੱਚ ਕਰਿਾਏ ਗਏ ਇਲਾਜ ਲਈ, ਭਗੁਤਾਨ ਯਗੋ ਬੀਮਾ-ਲਾਭ 
ਗਜ਼ਮਟ੍ਡ ਦਰ ‘ਤੇ ਭਗੁਤਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਂਦੇ ਹਾਨ, ਇਸ ਲਈ ਹਾ ੋਸਕਦਾ ਹਾ ੈਮਕ 
ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਆਪਣੀ ਜੇਬ ਮਿੱਚੋਂ ਕੁੱਝ ਖ਼ਰਚਾ ਕਰਨਾ ਪਿੇ।

ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਦੇ ਪੱਿਰ ਮਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਸਿੇਾਿਾਂ ਲਈ ਮਕਸ ੇਗ਼ਰੈ-
ਭਾਗੀਦਾਰ ਪ੍ਰਾਈਵੇਟ ਹਸਪਿਾਲ ਮਿੱਚ ਕਰਿਾਏ ਗਏ ਇਲਾਜ ਲਈ, 
ਭਗੁਤਾਨ ਯਗੋ ਬੀਮਾ-ਲਾਭ ਮਸਰਫ਼ ਘੱਟ੍-ੋਘੱਟ੍ ਲਾਭ ਹਾਨ। ਿਹੁਾਡੀ ਆਪਣੀ 
ਜੇਬ ਵਵੱਚੋਂ ਖ਼ਰਚੇ ਬਹੁਿ ਵਜ਼ਆਦਾ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਦੇ ਪੱਿਰ ਮਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਸਿੇਾਿਾਂ ਲਈ ਮਕਸ ੇਭਾਗ 
ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਪ੍ਰਾਈਵੇਟ ਹਸਪਿਾਲ ਮਿੱਚ ਕਰਿਾਏ ਗਏ ਇਲਾਜ ਲਈ, 
ਭਗੁਤਾਨ ਯਗੋ ਲਾਭ ਉਸ ਹਾਸਪਤਾਲ ਦੇ ਨਾਲ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਾਸਪਤਾਲ 
ਇਕਰਾਰਨਾਮ ੇਮਿੱਚ ਮਨਰਿਾਰਤ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਾਨ।

ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ 'ਤੇ ਮਨਰਭਰ ਕਰਦੇ ਹਾਏੋ, ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਕੁੱ ਝ ਬਾਹਾਰੀ 
ਮਰੀਜ਼ ਦੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਮਮਲਣ ਿਾਲੀਆਂ ਸਿੇਾਿਾਂ ਲਈ ਿਾਿ ੂਖ਼ਰਚ ੇਿੀ ਦੇਣੇ 
ਪੈ ਸਕਦੇ ਹਾਨ।

ਸਾਡੀ 24/7 ਹਾਲੈਪਲਾਈਨ ਨੰੂ 13 68 42 'ਤੇ ਫ਼ਨੋ ਕਰੋ, ਮਿਰ 2 ਦਬਾਓ, 
ਤਾਂ ਜੋ ਅਸੀਂ ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੇ ਹਾਸਪਤਾਲ ਅਤੇ ਡਾਕਟ੍ਰ ਕਲੋ 
ਜਾਣ ਮਿੱਚ ਤੁਹਾਾਡੀ ਮੱਦਦ ਕਰ ਸਕੀਏ।

 ਜੋ ਕਵਰ ਨਹੀਂ ਕੀਿਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ (ਉਹ ਸਵੇਾਵਾਂ ਜੋ 
ਸ਼ਾਮਲ ਨਹੀਂ ਹਨ)
ਵਬਮਾਰੀ ਦਾ ਪਿਾ ਲਗਾਉਣ ਵਾਲੀਆਂ 
(ਡਾਇਗਨੌਸਵਟਕ) ਸੇਵਾਵਾਂ
ਇਸ ਮਿੱਚ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਜਾਂਚਾਂ, ਐਕਸ-ਰੇ, ਟ੍ੀਕਾਕਰਨ ਜਾਂ ਆਸਟ੍੍ਰਲੇੀਆ ਮਿੱਚ 
ਦਾਖ਼ਲ ਹੋਾਣ ਲਈ ਿੀਜ਼ਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜੀਂਦੇ ਮਕਸ ੇਿੀ ਇਲਾਜ, ਿੀਜ਼ਾ 
ਮਿੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਜਾਂ ਸਥਾਈ ਮਨਿਾਸ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਜਾਂ ਪੂਰਿ-ਰੁਜ਼ਗਾਰ 
ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਪ੍ਰੀਮਖਆ ਦਾ ਖ਼ਰਚਾ ਸ਼ਾਮਲ ਨਹਾੀਂ ਹਾ।ੈ

ਉਡੀਕ ਦੀ ਵਮਆਦ
ਉਡੀਕ ਦੀ ਮਮਆਦ ਉਹਾ ਸਮਾਂ ਹਾੁੰ ਦਾ ਹਾ ੈਮਜਸਦੀ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਆਪਣ ੇਬੀਮਾ 
ਕਿਰ ਮਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਸਿੇਾਿਾਂ 'ਤੇ ਕਲੇਮ (ਦਾਅਿਾ) ਕਰ ਸਕਣ ਦੇ ਯਗੋ 
ਹਾਣੋ ਤੋਂ ਪਮਹਾਲਾਂ ਉਡੀਕ ਕਰਨੀ ਪੈਂਦੀ ਹਾ।ੈ 2-12 ਮਹਾੀਮਨਆਂ ਤੱਕ ਦੀ 
ਉਡੀਕ ਦੀ ਮਮਆਦ ਲਾਗੂ ਹਾੁੰ ਦੀ ਹਾ ੈਅਤੇ ਇਹਾ ਤੁਹਾਾਡੇ ਇਲਾਜ ਅਤੇ 
ਇਸ ਗੱਲ 'ਤੇ ਮਨਰਭਰ ਕਰਦੀ ਹਾੈ ਮਕ ਕੀ ਤੁਹਾਾਡੀ ਬੀਮਾਰੀ ਜਾਂ 
ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਸਮੱਮਸਆ ਪਮਹਾਲਾਂ ਤੋਂ ਮਜੂੌਦ ਸੀ ਜਾਂ ਨਹਾੀਂ।

ਬੀਮਾ ਐਕਸੈਸ (ਬੀਮਾ ਦਾਅਵਾ ਕਰਨ ਸਮੇਂ ਅਦਾ 
ਕੀਿੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਰਕਮ)
ਬੀਮਾ ਐਕਸਸੈ (ਜਾਂ ਤਾਂ $0 ਜਾਂ $250) ਉਹਾ ਰਕਮ ਹਾ ੈਜੋ ਤੁਸੀਂ 
ਹਾਸਪਤਾਲ ਮਿੱਚ ਮਦਨ ਜਾਂ ਰਾਤ ਭਰ ਦਾਖ਼ਲ ਹਾਣੋ ਦੀ ਸਰੂਤ ਮਿੱਚ 
ਅਦਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਮਹਾਮਤੀ ਹਾੁੰ ਦੇ ਹਾ।ੋ

ਪਵਹਲਾਂ ਿੋਂ ਮਜੂੌਦ ਡਾਕਟਰੀ ਸਮੱਵਸਆ
ਇਹਾ ਇੱਕ ਰੋਗ, ਮਬਮਾਰੀ ਜਾਂ ਇੱਕ ਅਮਜਹਾੀ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਸਮਥਤੀ ਹਾ ੈਮਜਸਦੇ 
ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਆਪਣਾ HCF OVHC ਬੀਮਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਜਾਂ ਬੀਮਾ ਕਿਰ 
ਦੇ ਉੱਚ ਪੱਿਰ 'ਤੇ ਅੱਪਗ੍ਰਡੇ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪਮਹਾਲਾਂ ਦੇ 6 ਮਹਾੀਮਨਆਂ ਮਿੱਚ 
ਲੱਛਣ ਜਾਂ ਸੰਕਤੇ ਮਮਲੇ ਸਨ, ਭਾਿੇਂ ਡਾਕਟ੍ਰ ਿੱਲੋਂ ਇਸਦੇ ਹਾਣੋ ਦੀ ਪਛਾਣ 
ਨਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹਾਿੋ।ੇ ਇਹਾ ਟ੍ਸੈਟ੍ ਇਸ ਗੱਲ 'ਤੇ ਮਨਰਭਰ ਕਰਦਾ ਹਾ ੈਮਕ 
ਕੀ ਤੁਸੀਂ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਸਮਥਤੀ ਦੇ ਲੱਛਣ ਜਾਂ ਸੰਕਤੇ ਮਦਖਾਉਂਦੇ ਹਾ;ੋ ਇਸਦੀ 
ਡਾਕਟ੍ਰ ਿੱਲੋਂ ਪਛਾਣ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹਾਣੋੀ ਜ਼ਰੂਰੀ ਨਹਾੀਂ ਹਾ।ੈ

ਬੀਮਾ ਕਵਰ ਦੇ ਹਰੇਕ ਪੱਧਰ ਦੁਆਰਾ ਕਵਰ ਕੀਿੀਆ ਂਜਾਂਦੀਆਂ 
ਵਬਮਾਰੀਆ ਂਅਿੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵਵਸਥਾਰਪਰੂਵਕ ਸਚੂੀ ਲਈ 
hcfvisitorhealthcover.com 'ਿੇ ਜਾਓ ਅਿੇ ਉਿਪਾਦ 
ਸੰਖੇਪ-ਸਾਰ ਜਾਂ OVHC ਫ਼ੰਡ ਰੂਲਜ਼ (OVHC Fund Rules) 
ਡਾਊਨਲੋਡ ਕਰੋ। ਿੁਸੀਂ ਸਾਡੇ ਵਕਸੇ ਸਥਾਨ 'ਿੇ ਆਪ ਵੀ ਆ ਸਕਦੇ 
ਹੋ ਜਾਂ ਸਾਨੰੂ 13 68 42 'ਿੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਵਰਵਕੰਗ ਵੀਜ਼ਾ 
ਹਸਪਿਾਲ ਕਵਰ 
ਜੇਕਰ ਿਹੁਾਨੰੂ ਆਪਣ ੇਵੀਜੇ਼ ਦੀਆ ਂਸ਼ਰਿਾਂ ਪਰੂੀਆ ਂਕਰਨ 
ਲਈ ਪ੍ਰਾਈਵੇਟ ਵਸਹਿ ਬੀਮਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਿਾਂ ਇਨ੍ਹਾ ਾਂ ਵਵੱਚੋਂ 
ਵਕਸੇ 1 ਵਵਕਲਪ ਨੰੂ ਚੁਣ।ੋ

*      ਬੀਮਾ ਅਿੀਨ ਮਦੱਤੀਆਂ ਜਾਣ ਿਾਲੀਆਂ ਹਾਸਪਤਾਲ ਸਿੇਾਿਾਂ ਦੀਆਂ ਮਕਸਮਾਂ ਤੁਹਾਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਚਣੁ ੇਗਏ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਦੇ ਪੱਿਰ ਮਤੁਾਬਕ ਿੱਖ-ਿੱਖ ਹਾ ੋਸਕਦੀਆਂ 
ਹਾਨ। ਇਹਾ ਪਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਮਕ ਹਾਸਪਤਾਲ ਦੀਆਂ ਮਕਹਾੜੀਆਂ ਸਿੇਾਿਾਂ ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਅਿੀਨ ਮਦੱਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਾਨ hcfvisitorhealthcover.com
'ਤੇ ਜਾਓ ਅਤੇ ਉਤਪਾਦ ਸੰਖੇਪ-ਸਾਰ (ਪ੍ਰਡੋਕਟ੍ ਸਮਰੀ) ਜਾਂ OVHC ਫ਼ੰਡ ਰੂਲਜ਼ (OVHC Fund Rules) ਡਾਊਨਲੋਡ ਕਰੋ। 

^    ਮਡੈੀਕਅੇਰ ਬੈਨੀਮਿਟ੍ਸ ਸ਼ਮਡਊਲ (MBS) ਫ਼ੀਸ ਮਡੈੀਕਅੇਰ ਿੱਲੋਂ ਤੁਹਾਾਡੀ ਇਲਾਜ ਪ੍ਰਮਕਮਰਆ ਲਈ ਮਮੱਥੀ ਮਮਆਰੀ ਫ਼ੀਸ ਹਾ।ੈ  ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਾਡਾ ਇਲਾਜ ਪ੍ਰਦਾਤਾ        
MBS ਫ਼ੀਸ ਤੋਂ ਿੱਿ ਫ਼ੀਸ ਲੈਂਦਾ ਹਾ ੈਤਾਂ ਦੋਿਾਂ ਫ਼ੀਸਾਂ ਦੇ ਮਿਚਕਾਰ ਦੇ ਅੰਤਰ ਦਾ ਭਗੁਤਾਨ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਆਪ ਕਰਨਾ ਪਿੇਗਾ।

+    ਇਸ ਮਿੱਚ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਜਾਂਚਾਂ, ਐਕਸ-ਰੇ, ਟ੍ੀਕਾਕਰਨ ਜਾਂ ਆਸਟ੍੍ਰਲੇੀਆ ਮਿੱਚ ਦਾਖ਼ਲ ਹਾਣੋ 
ਲਈ ਿੀਜ਼ਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜੀਂਦੇ ਮਕਸ ੇਿੀ ਇਲਾਜ, ਿੀਜ਼ਾ ਮਿੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਜਾਂ ਸਥਾਈ 
ਮਨਿਾਸ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਜਾਂ ਪੂਰਿ-ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਪ੍ਰੀਮਖਆ ਦਾ ਖ਼ਰਚਾ 
ਸ਼ਾਮਲ ਨਹਾੀਂ ਹਾ।ੈ 

ਵਸਰਫ਼ ਹਸਪਿਾਲ ਬੀਮਾ ਕਵਰ ਹਸਪਿਾਲ ਅਿੇ ਵਾਧ ੂਸਵੇਾਵਾਂ ਦੇ ਪਕੇੈਜ

ਵਵਸ਼ਸੇ਼ਿਾਵਾਂ ਬਵੇਸਕ  
(ਬੁਵਨਆਦੀ)

ਵਮੱਡ  
(ਦਰਵਮਆਨਾ)

ਟਪੌ  
(ਚੋਟੀ ਦਾ)

ਟਪੌ ਪਲੱਸ  
(ਚੋਟੀ ਿੋਂ ਵੀ ਉੱਪਰ ਦਾ) 

ਵੀਜੇ਼ ਲਈ ਢੱੁਕਵਾਂ (ਵੀਜ਼ਾ ਸ਼ਰਿ 8501 ਲਈ)

ਬੀਮਾ ਐਕਸੈਸ (ਬੀਮਾ ਦਾਅਵਾ ਕਰਨ ਸਮੇਂ ਅਦਾ ਕੀਿੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਰਕਮ) $0 $0
ਆਪਣ ੇਪ੍ਰੀਮੀਅਮਾਂ ਨੰੂ ਘੱਟ੍ 

ਰੱਖਣ ਲਈ $0 ਜਾਂ $250 ਦਾ 
ਬੀਮਾ ਐਕਸਸੈ

ਆਪਣ ੇਪ੍ਰੀਮੀਅਮਾਂ ਨੰੂ ਘੱਟ੍  
ਰੱਖਣ ਲਈ $0 ਜਾਂ $250 ਦਾ  

ਬੀਮਾ ਐਕਸਸੈ

ਹਸਪਿਾਲ ਵਵੱਚ ਦਾਖ਼ਲ ਮਰੀਜ਼ ਵਜੋਂ ਇਲਾਜ (ਇਨਪਸ਼ੇੈਂਟ) ਸੇਵਾਵਾਂ*

ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਮਿੱਚ ਇਲਾਜ ਲਈ ਸਾਡੇ ਪ੍ਰਾਈਿੇਟ੍ ਹਾਸਪਤਾਲ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੇ ਹਾਸਪਤਾਲ ਦੀ 
ਮਰਹਾਾਇਸ਼, ਓਪਰੇਮਟੰ੍ਗ ਥੀਏਟ੍ਰ ਅਤੇ ਪ੍ਰੋਸਥੇਮਸਸ (ਨਕਲੀ ਅੰਗ ਲਗਾਉਣ ਦੀ ਸੇਿਾ) ਫ਼ੀਸ ਸ਼ਾਮਲ ਹਾੈ

ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਮਿੱਚ ਇਲਾਜ ਲਈ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਅਤੇ ਮਾਹਾਰਾਂ ਦੀਆਂ ਫ਼ੀਸਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹਾਨ 100% MBS^ 100% MBS^ 100% MBS^ 100% MBS^

ਬਾਹਰੀ ਮਰੀਜ਼ਾਂ ਵਜੋਂ ਇਲਾਜ (ਆਊਟਪਸ਼ੇੈਂਟ) ਸੇਵਾਵਾਂ

ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਅਤੇ ਮਾਹਾਰਾਂ ਦੀਆਂ ਫ਼ੀਸਾਂ 100% MBS^ 100% MBS^ 100% MBS^

MBS^ ਨਾਲ ਡਾਇਗਨੌਸਮਟ੍ਕ ਸਿੇਾਿਾਂ (ਉਦਾਹਾਰਨ ਲਈ ਖ਼ੂਨ ਟ੍ਸੈਟ੍, ਸਕਨੈ ਅਤੇ ਐਕਸ-ਰੇ+) 100% MBS^ 100% MBS^ 100% MBS^

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਮਿੱਚ ਐਬੂਂਲੈਂਸ ਕਿਰ

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਮਿਭਾਗ ਦੀਆਂ ਫ਼ੀਸਾਂ 100% ਮਸਰਫ਼ ਦਾਖ਼ਲ ਹੋਾਣ ‘ਤੇ 100% ਮਸਰਫ਼ ਦਾਖ਼ਲ ਹਾਣੋ ‘ਤੇ
ਦਾਖ਼ਲ ਹਾਣੋ ‘ਤੇ 100%, ਦਾਖ਼ਲ 
ਨਾ ਹਾਣੋ ‘ਤੇ $200 ਪ੍ਰਤੀ ਿਰੇੀ 

ਦਾਖ਼ਲ ਹਾਣੋ ‘ਤੇ 100%, ਦਾਖ਼ਲ  
ਨਾ ਹਾਣੋ ‘ਤੇ $200 ਪ੍ਰਤੀ ਿਰੇੀ 

ਵਧੀਕ ਸੇਵਾਵਾਂ

ਮਮ੍ਰਤਕ ਦੇਹਾ ਦੀ ਿਾਪਸੀ  $50,000 ਤੱਕ  $100,000 ਤੱਕ  $100,000 ਤੱਕ  $110,000 ਤੱਕ

ਅੰਤਮ-ਸੰਸਕਾਰ ਦਾ ਕਿਰ  $15,000 ਤੱਕ  $15,000 ਤੱਕ  $15,000 ਤੱਕ  $20,000 ਤੱਕ

ਸਾਡ ੇGP ਨੈੱਟਵਰਕ 
ਵਵਚਲੇ ਡਾਕਟਰ ਦੀ 
ਮਲੁਾਕਾਿ ਲਈ 100% 
ਵਾਪਸ ਪ੍ਰਾਪਿ ਕਰੋ
ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੇ ਡਾਕਟ੍ਰ 
(GP) ਨੰੂ ਮਮਲਦੇ ਹਾ,ੋ ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਉਸ ਿਰੇੀ ਲਈ 
ਮਦੱਤੀ ਫ਼ੀਸ ਦਾ 100% ਿਾਪਸ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ  
ਸਕਦੇ ਹਾ ੋ(ਬੇਮਸਕ ਕਿਰ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕ)ੇ।

13 68 42
ਸਾਡੀ 24/7 ਹੈਲਪਲਾਈਨ 'ਿੇ  
ਫ਼ਨੋ ਕਰੋ ਵਿਰ 2 ਦਬਾਓ 
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ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੇ ਮਕਸ ੇਪੋਡੀਆਮਟ੍੍ਰਸਟ੍ ਕਲੋ ਪਮਹਾਲੀ ਿਰੇੀ, 
ਮਸਰਫ਼ ਟ੍ਪੌ ਪਲੱਸ ਬੀਮਾ ਕਿਰ 'ਤੇ। 

ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਰਾਹਾੀਂ ਤੁਹਾਾਡੀਆਂ ਅੱਖਾਂ ਦੀ ਜਾਂਚ ਦੇ ਨਾਲ  
ਮਨਗ੍ਹਾਾ ਿਾਲੀਆਂ ਐਨਕਾਂ ਅਤੇ ਮਫ਼ੁਤ ਮਡਜ਼ੀਟ੍ਲ ਰੈਮਟ੍ਨਲ ਇਮਮੇਜੰਗ*

 

ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਰਾਹਾੀਂ ਦੰਦਾਂ ਦੀ ਜਾਂਚ

ਪ੍ਰਵਸੱਧ ਵਾਧ ੂਸਵੇਾਵਾਂ 'ਿੇ 
100% ਵਾਪਸ ਪ੍ਰਾਪਿ ਕਰੋ
ਟ੍ਪੌ ਅਤੇ ਟ੍ਪੌ ਪਲੱਸ ਬੀਮਾ ਕਿਰ 'ਤੇ, ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੀਆਂ 
ਸਾਲਾਨਾ ਸੀਮਾਿਾਂ ਤੱਕ, ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੇ ਿਾਿ ੂਸਿੇਾਿਾਂ 
ਪ੍ਰਦਾਤਾਿਾਂ ਤੋਂ 100% ਿਾਪਸ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾ।ੋ ਮਜਸ 
ਮਿੱਚ ਸ਼ਾਮਮਲ ਹਾਨ:

*    ਿਾਿ ੂਚੀਜ਼ਾਂ (ਐਡ-ਆਨ) ਮਜਿੇਂ ਮਕ ਲੈਂਸਜ਼ ਕਮੋਟੰ੍ਗ (ਸ਼ੀਮਸ਼ਆਂ 'ਤੇ ਪਰਤਾਂ)  
ਅਤੇ ਹਾਾਈ-ਇੰਡੈਕਸ (ਪਤਲੇ ਅਤੇ ਹਾਲਕੇ ਸ਼ੀਸ਼)ੇ ਸਮੱਗਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਨਹਾੀਂ ਹਾਨ। 
 

ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੇ ਮਕਸ ੇਕਾਇਰੋ ਅਤੇ ਓਸਟ੍ੀਓ ਕਲੋ 
ਪਮਹਾਲੀ ਿਰੇੀ
ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੇ ਮਕਸ ੇਮਿਜ਼ੀਓ ਕਲੋ ਪਮਹਾਲੀ ਿਰੇੀ

ਓਿਰਸੀਜ਼ ਮਿਮਜ਼ਟ੍ਰਜ਼ ਟ੍ਪੌ 
ਹਾਸਪਤਾਲ ਕਿਰ ਦੇ ਨਾਲ 

ਮਮਲਾਇਆ ਹਾਇੋਆ 

ਓਿਰਸੀਜ਼ ਮਿਮਜ਼ਟ੍ਰਜ਼ ਟ੍ਪੌ 
ਪਲੱਸ ਹਾਸਪਤਾਲ ਕਿਰ ਦੇ ਨਾਲ 

ਮਮਲਾਇਆ ਹਾਇੋਆ 

ਟਪੌ ਟਪੌ ਪਲੱਸ

ਸ਼੍ਰਣੇੀ ਸੇਵਾ
ਉਡੀਕ ਦੀ 
ਵਮਆਦ

ਸਾਲਾਨਾ ਲਾਭ ਸੀਮਾਿਾਂ, ਪ੍ਰਤੀ ਮਿਅਕਤੀ, ਪ੍ਰਤੀ ਕਲੰੈਡਰ ਸਾਲ, ਜਦੋਂ ਤੱਕ ਕੁੱ ਝ ਹਾਰੋ ਮਨਰਿਾਰਤ ਨਾ ਕੀਤਾ 

ਮਗਆ ਹਾਿੋ ੇ(ਹਾਰੇਕ ਸਿੇਾ ਆਈਟ੍ਮ ਲਈ ਮਮੱਥੇ ਹਾਏੋ ਬੀਮਾ-ਲਾਭ ਲਾਗੂ ਹਾੁੰ ਦੇ ਹਾਨ)

ਸੀਮਾਵਾਂ ਸੀਮਾਵਾਂ

ਦੰ
ਦ

ਾਂ ਦ
ੀਆ

 ਂਆ
ਮ

 ਸੇ
ਵਾ

ਵਾਂ

ਡਾਇਗਨੌਸਮਟ੍ਕ (ਰੋਗ-ਪਛਾਣ)  

ਅਤੇ ਰੋਕਥਾਮ

ਜਾਂਚ ਮਜਿੇਂ ਮਕ ਆਈਟ੍ਮ 012

2 ਮਹਾੀਨੇ $600 ਹਾਰੇਕ ਕਲੰੈਡਰ ਸਾਲ ਮਿੱਚ ਪ੍ਰਤੀ 
ਮਿਅਕਤੀ ਿੱਿ ਤੋਂ ਿੱਿ 2 ਿਾਰ ਚੈੱਕ ਅੱਪ, 
2 ਸਕਲੇ ਅਤੇ ਕਲੀਨ (ਡਾਕਟ੍ਰ ਦੁਆਰਾ 

ਦੰਦਾਂ ਦੇ ਕ੍ਰੀੜ੍ਹਾ ੇਨੰੂ ਸਾਫ਼ ਕਰਨਾ) ਅਤੇ 
1 ਿਲੋਰਾਈਡ ਟ੍੍ਰੀਟ੍ਮੈਂਟ੍ (ਦੰਦਾਂ ਉਪਰ 

ਿਲੋਰਾਈਡ ਦਾ ਲੇਪ ਕਰਨਾ) 

ਹਾਰੇਕ ਕਲੰੈਡਰ ਸਾਲ ਮਿੱਚ ਪ੍ਰਤੀ ਮਿਅਕਤੀ 

ਿੱਿ ਤੋਂ ਿੱਿ 2 ਿਾਰ ਚੈੱਕ ਅੱਪ, 2 ਸਕਲੇ ਅਤੇ 

ਕਲੀਨ (ਡਾਕਟ੍ਰ ਦੁਆਰਾ ਦੰਦਾਂ ਦੇ ਕ੍ਰੀੜ੍ਹਾ ੇਨੰੂ ਸਾਫ਼ 

ਕਰਨਾ) ਅਤੇ 1 ਿਲੋਰਾਈਡ ਟ੍੍ਰੀਟ੍ਮੈਂਟ੍ (ਦੰਦਾਂ ਉਪਰ 

ਿਲੋਰਾਈਡ ਦਾ ਲੇਪ ਕਰਨਾ)

ਮਸੰਗਲ ਮਿਲਮ ਐਕਸ-ਰੇ ਮਜਿੇਂ ਮਕ ਲਈ ਆਈਟ੍ਮ 022 (ਉਸ ੇਮਦਨ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ)

ਪਲਾਕ/ਕਲਕਲੂਸ (ਕ੍ਰੀੜ੍ਹਾ/ੇਪੇਪੜੀ) ਨੰੂ ਹਾਟ੍ਾਉਣਾ ਮਜਿੇਂ ਮਕ ਆਈਟ੍ਮ 114

ਿਲੋਰਾਈਡ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਮਜਿੇਂ ਮਕ ਆਈਟ੍ਮ 121

ਦੰਦ ਕੱਢਣੇ ਸਿਾਰਨ ਦੰਦ ਕੱਢਣਾ ਮਜਿੇਂ ਮਕ ਆਈਟ੍ਮ 311

$1,200 (ਆਰਥੋਡੌਨਮਟ੍ਕਸ ਦੁਆਰਾ 
ਸਿੇਾਿਾਂ ਲਈ $2,400 ਦੀ ਔਰਥੋਡੌਂਮਟ੍ਕ 

ਜੀਿਨ ਭਰ ਦੇ ਸਮੇਂ ਲਈ ਸੀਮਾ ਅਤੇ ਦੰਦਾਂ 
ਦੇ ਦੂਜੇ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਦੁਆਰਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ 

ਗਈਆਂ ਆਰਥੋਡੋਂਮਟ੍ਕ ਸਿੇਾਿਾਂ ਲਈ 
$1,200 ਦੀ ਉਪ-ਸੀਮਾ) 

ਦੰਦ ਭਰਾਈ - ਮਸੱਿੀ
ਮਸੱਿੀ ਦੰਦ ਭਰਾਈ (1-2 ਸਤ੍ਹਾਾ) ਉਦਾਹਾਰਨ ਲਈ ਆਈਟ੍ਮ 532

ਮਸੱਿੀ ਦੰਦ ਭਰਾਈ (3 ਜਾਂ ਿੱਿ ਸਤ੍ਹਾਾ) ਉਦਾਹਾਰਨ ਲਈ ਆਈਟ੍ਮ 533

ਦੰ
ਦ

ਾਂ ਦ
ੀਆ

 ਂਵੱ
ਡ

ੀਆ
 ਂਸ

ਵੇਾ
ਵਾਂ

ਦੰਦ ਭਰਾਈ - ਅਮਸੱਿੀ ਅਮਸੱਿੀ ਦੰਦ ਭਰਾਈ ਉਦਾਹਾਰਨ ਲਈ ਆਈਟ੍ਮ 555

12 ਮਹਾੀਨੇ

ਮੂੰ ਹਾ ਦੀ ਸਰਜਰੀ
ਸਰਜਰੀ ਦੁਆਰਾ ਦੰਦ ਕੱਢਣ ੇਮਜਿੇਂ ਮਕ ਆਈਟ੍ਮ 324

ਔਕਲਸੂਲ ਥੈਰੇਪੀ ਉਦਾਹਾਰਨ ਲਈ ਆਈਟ੍ਮ 965

ਪੀਰੀਅਡੋਂਮਟ੍ਕਸ ਦੰਦਾਂ ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰ ਦੁਆਰਾ ਦੰਦਾਂ ਦੇ ਆਲੇ-ਦੁਆਲੇ ਦੇ ਮਟ੍ਸ਼ ੂਦਾ ਇਲਾਜ ਮਜਿੇਂ ਮਕ ਆਈਟ੍ਮ 222

ਐਡੋਂਡੌਨਮਟ੍ਕਸ ਜਾੜ੍ਹਾਾਂ ਦਾ (ਰੂਟ੍ ਕਨਾਲ ਦਾ) ਇਲਾਜ ਮਜਿੇਂ ਮਕ ਆਈਟ੍ਮ 415

ਖੋਲ ਅਤੇ ਦੰਦਾਂ ਨਾਲ ਜੋੜ ਕ ੇਟ੍ੁੱ ਮਟ੍ਆ ਦੰਦ 

ਲਗਿਾਉਣਾ (ਕ੍ਰਾਊਨ ਐਡਂ ਮਬ੍ਰਜ਼)
ਖੋਲ ਅਤੇ ਦੰਦਾਂ ਨਾਲ ਜੋੜ ਕ ੇਟ੍ੁੱ ਮਟ੍ਆ ਦੰਦ ਲਗਿਾਉਣਾ ਮਜਿੇਂ ਮਕ ਆਈਟ੍ਮ 613

ਨਕਲੀ ਦੰਦ
ਨਕਲੀ ਦੰਦਾਂ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਮਹੱਾਸ ੇ(ਅੰਸ਼ਕ ਅਤੇ ਸੰਪੂਰਨ) ਉਦਾਹਾਰਨ ਲਈ ਆਈਟ੍ਮ 711 

 ਲਾਭ ਸੀਮਾਿਾਂ ਹਾਰ 36 ਮਹਾੀਮਨਆਂ ਬਾਅਦ ਨਮਿਆਈਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਾਨ

 ਆਰਥੋਡੌਂਮਟ੍ਕਸ ਇੱਕ ਆਰਥੋਡੌਂਮਟ੍ਕਸ/ ਦੰਦਾਂ ਦੇ ਹਾਰੋ ਡਾਕਟ੍ਰ ਦੁਆਰਾ ਦੰਦਾਂ ਅਤੇ ਜਬਾਮੜਆਂ ਨੰੂ ਠੀਕ ਕਰਨਾ ਮਜਿੇਂ ਮਕ ਆਈਟ੍ਮ 831
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ਐਨਕਾਂ ਅਤੇ ਕੰਟ੍ਕੈਟ੍ ਲੈਂਸਜ਼

ਮਨਗ੍ਹਾਾ ਿਾਲੀਆਂ ਐਨਕਾਂ ਦੇ ਿਰੇਮ ਮਜਿੇਂ ਮਕ ਆਈਟ੍ਮ V110

2 ਮਹਾੀਨੇ
$150 $250ਮਨਗ੍ਹਾਾ ਿਾਲੀਆਂ ਐਨਕਾਂ ਦੇ ਸ਼ੀਸ਼ ੇ- ਜੋੜਾ* ਉਦਾਹਾਰਨ ਲਈ ਆਈਟ੍ਮ V212

ਕੰਟ੍ਕੈਟ੍ ਲੈਂਸਜ਼ - ਜੋੜਾ ਉਦਾਹਾਰਨ ਲਈ ਆਈਟ੍ਮ V852

ਅੱਖਾਂ ਦਾ ਟ੍ਸੈਟ੍ ਅੱਖਾਂ ਦਾ ਟ੍ਸੈਟ੍ (MBS ਆਈਟ੍ਮ) ਹਾਰ 36 ਮਹਾੀਮਨਆਂ ਮਿੱਚ 1 ਿਾਰ ਅੱਖਾਂ ਦਾ ਟੈ੍ਸਟ੍ ਹਾਰ 36 ਮਹਾੀਮਨਆਂ ਮਿੱਚ 1 ਿਾਰ ਅੱਖਾਂ ਦਾ ਟੈ੍ਸਟ੍
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 ਪਮਹਾਲੀ/ਉਸਤੋਂ ਬਾਅਦ ਿਾਲੀਆਂ

ਮਿਜ਼ੀਓਥੈਰੇਪੀ (ਗਰੱੁਪ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਕਲਾਸਾਂ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕ)ੇ

2 ਮਹਾੀਨੇ (ਪੈਰ ਦੇ 
ਆਰਥੋਮਟ੍ਕਸ ਲਈ 

12 ਮਹਾੀਨੇ)

$350  
(ਕਦੁਰਤੀ ਥੈਰੇਪੀਆਂ ਦੇ ਨਾਲ)

$600
ਕਸਰਤ ਮਿਜ਼ੀਓਲੋਜੀ (ਗਰੱੁਪ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਕਲਾਸਾਂ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕ)ੇ

ਰੀੜ੍ਹਾ ਦੀ ਹੱਾਡੀ ਬਾਰੇ (ਕਾਇਰੋਪ੍ਰਕੈਮਟ੍ਕ) $500 ਿੱਿ ਤੋਂ ਿੱਿ $1,000 ਪ੍ਰਤੀ 
ਬੀਮਾ ਪਾਮਲਸੀਓਸਟ੍ੀਓਪੈਥੀ

ਪੋਡੀਆਟ੍ਰੀ (ਆਰਥੋਮਟ੍ਕਸ ਸਮਤੇ) ਆਰਥੋਮਟ੍ਕਸ ਲਈ $250 ਅਤੇ 
$150 ਉਪ-ਸੀਮਾ ਆਹਾਾਰ ਮਿਮਗਆਨ
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 ਪਮਹਾਲੀ/ਉਸਤੋਂ ਬਾਅਦ ਿਾਲੀਆਂ

ਇਲਾਜ ਿਾਲੀ ਮਾਲਸ਼ ਹਾਰੇਕ ਥੈਰੇਪੀ ਲਈ $150 ਉਪ-ਸੀਮਾ 
(ਹਾਰੋ ਥੈਰੇਪੀਆਂ ਦੇ ਨਾਲ ਮਮਲਾ ਕ)ੇ ਿੱਿ ਤੋਂ ਿੱਿ $450,  

ਹਾਰ ਥੈਰੇਪੀ ਲਈ $250 
ਮਾਇਓਥੈਰੇਪੀ

ਐਕਯਪੰੂਕਚਰ ਸਲਾਹਾ-ਮਸ਼ਿਰਾ (ਜੜੀ-ਬੂਟ੍ੀਆਂ ਸ਼ਾਮਲ ਨਹਾੀਂ ਹਾਨ)

ਚੀਨੀ ਜੜੀ-ਬੂਟ੍ੀਆਂ ਦੀ ਦਿਾਈ ਬਾਰੇ ਸਲਾਹਾ-ਮਸ਼ਿਰਾ (ਜੜੀ-ਬੂਟ੍ੀਆਂ ਸ਼ਾਮਲ ਨਹਾੀਂ ਹਾਨ)

 ਜੋ ਕਵਰ ਨਹੀਂ ਕੀਿਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ (ਉਹ ਸਵੇਾਵਾਂ ਜੋ ਸ਼ਾਮਲ 
ਨਹੀਂ ਹਨ)
HCF ਸਾਡੇ ਿਾਿ ੂਸਿੇਾਿਾਂ ਦੇਣ ਿਾਲੇ ਉਤਪਾਦਾਂ 'ਤੇ ਕੁੱ ਝ ਸਿੇਾਿਾਂ 
ਨੰੂ ਕਿਰ ਨਹਾੀਂ ਕਰਦਾ ਹਾ।ੈ ਹਾਠੇ ਮਲਖੀਆਂ ਸਿੇਾਿਾਂ ਲਈ HCF 
ਤੋਂ ਕਈੋ ਲਾਭ ਭਗੁਤਾਨ ਯਗੋ ਨਹਾੀਂ ਹਾਿੋਗੇਾ: 

• ਬਾਹਾਰੀ ਮਰੀਜ਼ ਿਜੋਂ ਮਨੋਮਿਮਗਆਨ ਸਿੇਾਿਾਂ 
• ਆਕਪੇੂਸ਼ਨਲ ਥੈਰੇਪੀ 
• ਆਡੀਓਲੋਜੀ 
• ਸਪੀਚ ਪੈਥੋਲੋਜੀ 
• ਅਲੈਗਜ਼ੈਂਡਰ ਤਕਨੀਕ 
• ਕੰਨਾਂ ਿਾਲੀ ਮਸ਼ੀਨ, ਨਕਲੀ ਸਹਾਾਇਤਾ ਉਪਕਰਨ 
• ਮਸਹਾਤ ਪ੍ਰਬੰਿਨ ਪ੍ਰਗੋਰਾਮ 
• ਸਕਲੂ ਦੁਰਘਟ੍ਨਾ ਲਾਭ 
• ਪੋਸ਼ਣ ਸੰਬੰਿੀ ਸਲਾਹਾ-ਮਸ਼ਿਰੇ 
• ਨੈਚਰੋਪੈਥੀ।

ਵਰਵਕੰਗ ਵੀਜ਼ਾ ਵਾਧੂ 
ਸੇਵਾਵਾਂ ਦਾ ਕਵਰ



ਵਸਰਫ਼ ਹਸਪਿਾਲ ਬੀਮਾ ਕਵਰ

ਵਵਸ਼ਸੇ਼ਿਾਵਾਂ ਸ਼ੌਰਟ ਸਟਅੇ (ਥੜੋ੍ਹਾ ੇਸਮੇਂ ਦਾ ਠਵਹਰਾਓ) ਐਸੈਂਸ਼ੀਅਲ (ਜ਼ਰੂਰੀ) ਐਸੈਂਸ਼ੀਅਲ ਪਲੱਸ (ਜ਼ਰੂਰੀ ਿੋਂ ਥੜੋ ੍ਹਾਾ ਵੱਧ)

ਵੀਜੇ਼ ਲਈ ਢੱੁਕਵਾਂ (ਵੀਜ਼ਾ ਸ਼ਰਿ 8501 ਲਈ)

ਬੀਮਾ ਐਕਸੈਸ (ਬੀਮਾ ਦਾਅਵਾ ਕਰਨ ਸਮੇਂ ਅਦਾ ਕੀਿੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਰਕਮ) $250 $250 $250

ਇਕੱਲੇ ਵਵਅਕਿੀਆ ਂਅਿੇ ਜੋਵੜਆ ਂਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹੈ

ਪਵਰਵਾਰਾਂ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹੈ

ਪਵਹਲਾਂ ਿੋਂ ਮੌਜੂਦ ਡਾਕਟਰੀ ਸਵਥਿੀਆ ਂਲਈ ਬੀਮਾ ਕਵਰ (ਸ਼ਾਮਲ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਅਿੇ 
ਸੰਬੰਵਧਿ ਉਡੀਕ ਸਮੇਂ ਦੇ ਪੂਰੇ ਹੋਣ ਿੋਂ ਬਾਅਦ) 

ਹਸਪਿਾਲ ਵਵੱਚ ਦਾਖ਼ਲ ਮਰੀਜ਼ ਵਜੋਂ ਇਲਾਜ (ਇਨਪਸ਼ੇੈਂਟ) ਸੇਵਾਵਾਂ*

ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਮਿੱਚ ਇਲਾਜ ਲਈ ਸਾਡੇ ਪ੍ਰਾਈਿਟੇ੍ ਹਾਸਪਤਾਲ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੇ ਹਾਸਪਤਾਲ ਦੀ 
ਮਰਹਾਾਇਸ਼, ਓਪਰੇਮਟੰ੍ਗ ਥੀਏਟ੍ਰ ਅਤੇ ਪ੍ਰਸੋਥੇਮਸਸ (ਨਕਲੀ ਅੰਗ ਲਗਾਉਣ ਦੀ ਸਿੇਾ) ਫ਼ੀਸ ਸ਼ਾਮਲ ਹਾੈ 

ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਮਿੱਚ ਇਲਾਜ ਲਈ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਅਤੇ ਮਾਹਾਰਾਂ ਦੀਆਂ ਫ਼ੀਸਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹਾਨ  100% MBS^ 100% MBS^ 100% MBS^

ਬਾਹਰੀ ਮਰੀਜ਼ਾਂ ਵਜੋਂ ਇਲਾਜ (ਆਊਟਪਸ਼ੇੈਂਟ) ਸੇਵਾਵਾਂ

ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਅਤੇ ਮਾਹਾਰਾਂ ਦੀਆਂ ਫ਼ੀਸਾਂ 100% MBS^ 100% MBS^ 100% MBS^

MBS^ ਨਾਲ ਡਾਇਗਨੌਸਮਟ੍ਕ ਸਿੇਾਿਾਂ (ਉਦਾਹਾਰਨ ਲਈ ਖ਼ੂਨ ਟ੍ਸੈਟ੍, ਸਕਨੈ ਅਤੇ ਐਕਸ-ਰੇ+) 100% MBS^ 100% MBS^ 100% MBS^

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਮਿੱਚ ਐਬੂਂਲੈਂਸ ਕਿਰ

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਮਿਭਾਗ ਦੀ ਫ਼ੀਸ ਿੱਿ ਤੋਂ ਿੱਿ $200 ਪ੍ਰਤੀ ਿਰੇੀ ਤੱਕ ਹਾੈ

 ਕਵਰਡ (ਸ਼ਾਮਲ ਸਵੇਾਵਾਂ)
ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੇ ਮਕਸ ੇਪ੍ਰਾਈਿੇਟ੍ ਹਾਸਪਤਾਲ ਜਾਂ ਡਾਕਟ੍ਰ 
ਸਹਾਲੂਤ ਮਿੱਚ ਇੱਕ ਪ੍ਰਾਈਿੇਟ੍ ਮਰੀਜ਼ ਿਜੋਂ ਬੀਮਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਹਾ।ੋ

ਨੋਟ: ਜਾਂ ਤਾਂ ਜਨਤਕ ਜਾਂ ਗੈਰ-ਭਾਗੀਦਾਰੀ ਿਾਲੇ ਪ੍ਰਾਈਿੇਟ੍ ਹਾਸਪਤਾਲਾਂ 
ਮਿੱਚ ਕਰਿਾਏ ਗਏ ਸਾਰੇ ਇਲਾਜ, ਮਜਸ ਮਿੱਚ ਉਹਾ ਸਿੇਾਿਾਂ ਜਾਂ ਡਾਕਟ੍ਰੀ 
ਸਮਥਤੀਆਂ ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਦੇ ਪੱਿਰ ਮਿੱਚ ਲਾਭ ਲੈਣ ਿਜੋਂ ਸਚੂੀਬੱਿ 
ਹਾਨ, ਮਸਰਫ਼ ਘੱਟ੍-ੋਘੱਟ੍ ਲਾਭਾਂ 'ਤੇ ਭਗੁਤਾਨਯਗੋ ਹਾਨ ਅਤੇ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਿਾਿੂ 
ਖ਼ਰਮਚਆਂ ਦਾ ਭਗੁਤਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹਾਿੋਗੇੀ। ਿਹੁਾਡੀ ਆਪਣੀ ਜੇਬ 
ਵਵੱਚੋਂ ਖ਼ਰਚੇ ਬਹੁਿ ਵਜ਼ਆਦਾ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ 'ਤੇ 
ਮਨਰਭਰ ਕਰਦੇ ਹਾਏੋ, ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਕੁੱ ਝ ਬਾਹਾਰੀ ਮਰੀਜ਼ ਦੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਮਮਲਣ 
ਿਾਲੀਆਂ ਸਿੇਾਿਾਂ ਲਈ ਿਾਿ ੂਖ਼ਰਚ ੇਿੀ ਦੇਣ ੇਪੈ ਸਕਦੇ ਹਾਨ।

 ਜੋ ਕਵਰ ਨਹੀਂ ਕੀਿਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ (ਉਹ ਸਵੇਾਵਾਂ ਜੋ 
ਸ਼ਾਮਲ ਨਹੀਂ ਹਨ)
ਵਬਮਾਰੀ ਦਾ ਪਿਾ ਲਗਾਉਣ ਵਾਲੀਆਂ 
(ਡਾਇਗਨੌਸਵਟਕ) ਸੇਵਾਵਾਂ
ਇਸ ਮਿੱਚ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਜਾਂਚਾਂ, ਐਕਸ-ਰੇ, ਟ੍ੀਕਾਕਰਨ ਜਾਂ ਆਸਟ੍੍ਰਲੇੀਆ ਮਿੱਚ 
ਦਾਖ਼ਲ ਹੋਾਣ ਲਈ ਿੀਜ਼ਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜੀਂਦੇ ਮਕਸ ੇਿੀ ਇਲਾਜ, ਿੀਜ਼ਾ 
ਮਿੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਜਾਂ ਸਥਾਈ ਮਨਿਾਸ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਜਾਂ ਪੂਰਿ-ਰੁਜ਼ਗਾਰ 
ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਪ੍ਰੀਮਖਆ ਦਾ ਖ਼ਰਚਾ ਸ਼ਾਮਲ ਨਹਾੀਂ ਹਾ।ੈ

ਉਡੀਕ ਦੀ ਵਮਆਦ
ਉਡੀਕ ਦੀ ਮਮਆਦ ਉਹਾ ਸਮਾਂ ਹਾੁੰਦਾ ਹਾ ੈਮਜਸਦੀ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਆਪਣ ੇਬੀਮਾ 
ਕਿਰ ਮਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਸਿੇਾਿਾਂ 'ਤੇ ਕਲੇਮ (ਦਾਅਿਾ) ਕਰ ਸਕਣ ਦੇ ਯਗੋ 
ਹਾਣੋ ਤੋਂ ਪਮਹਾਲਾਂ ਉਡੀਕ ਕਰਨੀ ਪੈਂਦੀ ਹਾ।ੈ 2-12 ਮਹਾੀਮਨਆਂ ਤੱਕ ਦੀ ਉਡੀਕ 
ਦੀ ਮਮਆਦ ਲਾਗੂ ਹਾੁੰਦੀ ਹਾ ੈਅਤੇ ਇਹਾ ਤੁਹਾਾਡੇ ਇਲਾਜ ਅਤੇ ਇਸ ਗੱਲ 
'ਤੇ ਮਨਰਭਰ ਕਰਦੀ ਹਾ ੈਮਕ ਕੀ ਤੁਹਾਾਡੀ ਬੀਮਾਰੀ ਜਾਂ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਸਮੱਮਸਆ 
ਪਮਹਾਲਾਂ ਤੋਂ ਮਜੂੌਦ ਸੀ ਜਾਂ ਨਹਾੀਂ।

ਬੀਮਾ ਐਕਸੈਸ (ਬੀਮਾ ਦਾਅਵਾ ਕਰਨ ਸਮੇਂ ਅਦਾ ਕੀਿੀ 
ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਰਕਮ)
ਬੀਮਾ ਐਕਸਸੈ ($250) ਉਹਾ ਰਕਮ ਹਾ ੈਜੋ ਤੁਸੀਂ ਹਾਸਪਤਾਲ ਮਿੱਚ ਇੱਕ 
ਮਦਨ ਜਾਂ ਰਾਤ ਭਰ ਦਾਖ਼ਲ ਹਾਣੋ ਦੀ ਸਰੂਤ ਮਿੱਚ ਅਦਾ ਕਰਨ ਲਈ 
ਸਮਹਾਮਤ ਹਾੁੰ ਦੇ ਹਾ।ੋ

ਪਵਹਲਾਂ ਿੋਂ ਮਜੂੌਦ ਡਾਕਟਰੀ ਸਮੱਵਸਆ
ਇਹਾ ਇੱਕ ਰੋਗ, ਮਬਮਾਰੀ ਜਾਂ ਇੱਕ ਅਮਜਹਾੀ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਸਮਥਤੀ ਹਾ ੈਮਜਸਦੇ 
ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਆਪਣਾ HCF OVHC ਬੀਮਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਜਾਂ ਬੀਮਾ ਕਿਰ 
ਦੇ ਉੱਚ ਪੱਿਰ 'ਤੇ ਅੱਪਗ੍ਰਡੇ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪਮਹਾਲਾਂ ਦੇ 6 ਮਹਾੀਮਨਆਂ ਮਿੱਚ 
ਲੱਛਣ ਜਾਂ ਸੰਕਤੇ ਮਮਲੇ ਸਨ, ਭਾਿੇਂ ਡਾਕਟ੍ਰ ਿੱਲੋਂ ਇਸਦੇ ਹਾਣੋ ਦੀ ਪਛਾਣ 
ਨਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹਾਿੋ।ੇ ਇਹਾ ਟ੍ਸੈਟ੍ ਇਸ ਗੱਲ 'ਤੇ ਮਨਰਭਰ ਕਰਦਾ ਹਾ ੈਮਕ 
ਕੀ ਤੁਸੀਂ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਸਮਥਤੀ ਦੇ ਲੱਛਣ ਜਾਂ ਸੰਕਤੇ ਮਦਖਾਉਂਦੇ ਹਾ;ੋ ਇਸਦੀ 
ਡਾਕਟ੍ਰ ਿੱਲੋਂ ਪਛਾਣ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹਾਣੋੀ ਜ਼ਰੂਰੀ ਨਹਾੀਂ ਹਾ।ੈ

ਬੀਮਾ ਕਵਰ ਦੇ ਹਰੇਕ ਪੱਧਰ ਦੁਆਰਾ ਕਵਰ ਕੀਿੀਆ ਂਜਾਂਦੀਆਂ 
ਵਬਮਾਰੀਆ ਂਅਿੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵਵਸਥਾਰਪਰੂਵਕ ਸੂਚੀ ਲਈ 
hcfvisitorhealthcover.com 'ਿੇ ਜਾਓ ਅਿੇ ਉਿਪਾਦ ਸੰਖਪੇ-
ਸਾਰ ਜਾਂ OVHC ਫ਼ੰਡ ਰੂਲਜ਼ (OVHC Fund Rules) ਡਾਊਨਲੋਡ 
ਕਰੋ। ਿਸੁੀਂ ਸਾਡ ੇਵਕਸੇ ਸਥਾਨ 'ਿੇ ਆਪ ਵੀ ਆ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ਸਾਨੰੂ  
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ਭਾਵੇਂ ਿਹੁਾਨੰੂ ਆਪਣਾ ਵੀਜ਼ਾ ਲੈਣ ਲਈ ਪ੍ਰਾਈਵੇਟ ਵਸਹਿ ਬੀਮ ੇਦੀ ਲੋੜ ਨਹੀਂ 
ਹੈ, ਪਰ ਇਹ ਿਹੁਾਨੰੂ ਮਨ ਦੀ ਸ਼ਾਂਿੀ ਦੇ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਿਸੁੀਂ ਇਹ ਪਿਾ ਹੋਣ ਦੇ 
ਨਾਲ ਆਸਟ੍ਰਲੇੀਆ ਵਵੱਚ ਆਪਣ ੇਸਮੇਂ ਦਾ ਆਨੰਦ ਲੈ ਸਕਦੇ ਹੋ ਵਕ ਜੇਕਰ ਿਸੁੀਂ 
ਅਚਾਨਕ ਵਬਮਾਰ ਜਾਂ ਜ਼ਖਮੀ ਹੋ ਜਾਂਦੇ ਹੋ ਿਾਂ ਿਸੁੀਂ ਬੀਮਾ ਸੁਰੱਵਖਅਿ ਹੋ।

ਇਹ ਬੀਮਾ ਕਵਰ ਵੀਜੇ਼ ਦੀ ਸ਼ਰਿ 8501 ਲਈ ਵਸਹਿ ਬੀਮਾ ਦੀਆ ਂਸ਼ਰਿਾਂ  
ਨੰੂ ਪਰੂਾ ਨਹੀਂ ਕਰਦੇ ਹਨ।

ਵਵਵਜ਼ਟਰਜ਼ ਵੀਜ਼ਾ 
ਕਵਰ

*  ਬੀਮਾ ਅਿੀਨ ਮਦੱਤੀਆਂ ਜਾਣ ਿਾਲੀਆਂ ਹਾਸਪਤਾਲ ਸਿੇਾਿਾਂ ਦੀਆਂ ਮਕਸਮਾਂ ਤੁਹਾਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਚਣੁ ੇਗਏ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਦੇ ਪੱਿਰ ਮਤੁਾਬਕ ਿੱਖ-ਿੱਖ ਹਾ ੋਸਕਦੀਆਂ 
ਹਾਨ। ਇਹਾ ਪਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਮਕ ਹਾਸਪਤਾਲ ਦੀਆਂ ਮਕਹਾੜੀਆਂ ਸਿੇਾਿਾਂ ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਅਿੀਨ ਮਦੱਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਾਨ hcfvisitorhealthcover.com 
'ਤੇ ਜਾਓ ਅਤੇ ਉਤਪਾਦ ਸੰਖੇਪ-ਸਾਰ (ਪ੍ਰਡੋਕਟ੍ ਸਮਰੀ) ਜਾਂ OVHC ਫ਼ੰਡ ਰੂਲਜ਼ (OVHC Fund Rules) ਡਾਊਨਲੋਡ ਕਰੋ।

^ ਮਡੈੀਕਅੇਰ ਬੈਨੀਮਿਟ੍ਸ ਸ਼ਮਡਊਲ (MBS) ਫ਼ੀਸ ਮਡੈੀਕਅੇਰ ਿੱਲੋਂ ਤੁਹਾਾਡੀ ਇਲਾਜ ਪ੍ਰਮਕਮਰਆ ਲਈ ਮਮੱਥੀ ਮਮਆਰੀ ਫ਼ੀਸ ਹਾ।ੈ  ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਾਡਾ ਇਲਾਜ ਪ੍ਰਦਾਤਾ 
MBS ਫ਼ੀਸ ਤੋਂ ਿੱਿ ਫ਼ੀਸ ਲੈਂਦਾ ਹਾ ੈਤਾਂ ਦੋਿਾਂ ਫ਼ੀਸਾਂ ਦੇ ਮਿਚਕਾਰ ਦੇ ਅੰਤਰ ਦਾ ਭਗੁਤਾਨ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਆਪ ਕਰਨਾ ਪਿੇਗਾ।

ਵਕਸੇ ਡਾਕਟਰ ਜਾਂ ਹਸਪਿਾਲ 
ਵਵੱਚ ਜਾਣ ਿੋਂ ਪਵਹਲਾਂ ਸਾਨੰੂ 
24/7 ਫ਼ਨੋ ਕਰੋ
ਅਸੀਂ ਆਪਣ ੇਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿੱਚ ਹਾਸਪਤਾਲ ਜਾਂ ਡਾਕਟ੍ਰ ਨੰੂ 
ਲੱਭਣਾ ਆਸਾਨ ਬਣਾਉਂਦੇ ਹਾਾਂ ਤਾਂ ਜੋ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਘੱਟ੍ ਭਗੁਤਾਨ 
ਕਰਨਾ ਪਿ।ੇ ਸਾਡੀ 24/7 ਹੈਾਲਪਲਾਈਨ ‘ਤੇ ਫ਼ਨੋ ਕਰੋ ਅਤੇ 
ਸਾਡੇ ਮਾਹਾਰਾਂ ਦੀ ਟ੍ੀਮ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਸਹਾੀ ਮਸਹਾਤ ਸੰਭਾਲ ਸਿੇਾ  
ਨਾਲ ਜੋੜੇਗੀ। 

ਸਾਡ ੇGP ਨੈੱਟਵਰਕ 
ਵਵਚਲੇ ਡਾਕਟਰ ਦੀ 
ਮਲੁਾਕਾਿ ਲਈ 100% 
ਵਾਪਸ ਪ੍ਰਾਪਿ ਕਰੋ
ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੇ ਨੈੱਟ੍ਿਰਕ ਮਿਚਲੇ ਡਾਕਟ੍ਰ 
(GP) ਨੰੂ ਮਮਲਦੇ ਹਾ,ੋ ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਉਸ ਿਰੇੀ ਲਈ 
ਮਦੱਤੀ ਫ਼ੀਸ ਦਾ 100% ਿਾਪਸ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ 
ਸਕਦੇ ਹੋਾ (ਬੇਮਸਕ ਕਿਰ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕ)ੇ।

14

+  ਇਸ ਮਿੱਚ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਜਾਂਚਾਂ, ਐਕਸ-ਰੇ, ਟ੍ੀਕਾਕਰਨ ਜਾਂ ਆਸਟ੍੍ਰਲੇੀਆ ਮਿੱਚ ਦਾਖ਼ਲ ਹਾਣੋ 
ਲਈ ਿੀਜ਼ਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜੀਂਦੇ ਮਕਸ ੇਿੀ ਇਲਾਜ, ਿੀਜ਼ਾ ਮਿੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਜਾਂ ਸਥਾਈ 
ਮਨਿਾਸ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਜਾਂ ਪੂਰਿ-ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਡਾਕਟ੍ਰੀ ਪ੍ਰੀਮਖਆ ਦਾ ਖ਼ਰਚਾ 
ਸ਼ਾਮਲ ਨਹਾੀਂ ਹਾ।ੈ
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ਦਾ ਹਾਸਪਤਾਲ ਕੰਟ੍ਰੀਮਬਊਸ਼ਨ ਫ਼ੰਡ ਆਫ਼ ਆਸਟ੍੍ਰਲੇੀਆ ਮਲਮਮਟ੍ਡ   
ABN 68 000 026 746 AFSL 241 414 
HCF ਹਾਾਊਸ: 403 George Street, Sydney NSW 2000   
ਡਾਕ ਪਤਾ:  GPO Box 4242, Sydney NSW 2001

HCF ਦੇ ਨਾਲ ਜੁੜਣਾ 
ਐਨਾ ਹੀ ਸੌਖਾ ਹੈ ਵਜੰਨਾ ਵਕ 
1,2,3!
1. ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਦੀ ਅਨੁਮਾਨਤ ਕੀਮਤ ਲੈਣ ਲਈ ਸਾਨੰੂ ਫ਼ਨੋ ਕਰੋ, ਔਨਲਾਈਨ ਜਾਓ ਜਾਂ ਸਾਡੇ ਮਕਸੇ 

ਸਥਾਨ 'ਤੇ ਜਾਓ।

2. ਆਪਣੀ ਲੋੜ ਮਤੁਾਬਕ ਬੀਮ ੇਦੇ ਪੱਿਰ ਦੀ ਚਣੋ ਕਰੋ।

3. ਤੁਹਾਾਡੇ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਲੈਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਇੱਕ ਸਆੁਗਤੀ ਈ-ਮਲੇ ਭਜੇਾਂਗੇ।  
ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਿੀਜ਼ੇ ਲਈ ਢੱੁਕਿਾਂ ਬੀਮਾ ਮਲਆ ਹਾ ੈਤਾਂ ਇਸ ਮਿੱਚ ਤੁਹਾਾਡੇ ਿੱਲੋਂ ਗ੍ਰਮਹਾ ਮਾਮਮਲਆਂ  
ਦੇ ਮਿਭਾਗ (Department of Home Affairs) ਨੰੂ ਦੇਣ ਲਈ ਇੱਕ ਪੱਤਰ ਿੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹਾਿੋਗੇਾ  
(ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਿੀਜ਼ੇ ਲਈ ਅਢੱੁਕਿਾਂ ਬੀਮਾ ਚਮੁਣਆ ਹਾ ੈਤਾਂ ਅਸੀਂ ਇਹਾ ਪੱਤਰ ਤੁਹਾਾਨੰੂ ਦੇਣ ਮਿੱਚ  
ਅਸਮਰੱਥ ਹਾਿੋਾਂਗੇ)।  
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